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‘ {'ﬁajigon des Sud;
en vue du parachévement et du déploiement du Schéma Directeur Informatique des S35 i§€ Judj Taje
La g
/( z 1. ObjEtide I'Appel d'Offres

Dans le cadre de I'amélioration des conditions de travail en vue dimpacter qualitativement et quantitativement le rendement
des personnels des services, le Ministre d'Etat, Ministre de la Justice

, Garde des Sceaux, lance pour le compte du Ministére
de la Justice un Appel d'Offres National Ouvert pour la réalisation des études en vue dy parachevement et du déploiement
du Schéma Directeur Informatique  SDI) des Services Judiciaires,

2. Cansftage desprostasisns
Les prestafions du présent Avis d'Appel d'Offres consistent & :
A Realiser un diagnostic de ia mise en ceuvre du SDI 2011

-2015. li s'agira de faire un état des lieux exhaustif
des activités qui ont &t menées a savoir :

a. L'acquisition du matériel réseay informatig
tous les dix (10) chefs-lieux des Régions ;
b. La construction des réseaux informatiqu
Juridictions situées dans les cinq (05) villes suivantes :
L. Yaoundé (Cour d"Appel (CA) du Centre),

ii. Ebolowa (Tribunal de Premiére instance (TPl} d'Ebolowa, Tribunal de Grande Instance
(TGI) de la Mvila et CA du Sud),

ue et électrique dans les juridictions situées dans

2seau-Slestrique-dansJes——

iil. Bertoua (TPI de Bertoua, TGI du Lom et Diérem et CA de [Est),
iv. Bafoussam (TP! de Bafoussam, TGI de la Mifi et CA de I'Ouest),
V. Douala (TPI de Douala Ndokoti, TPI de Douala Bonanjo et CA du Littoraf).
C. Le logiciel Justic@m déployé au Tribunal de Premiére Instance de Douala Bonanjo et au
Tribunal de Premiére instance de Yaounda Centre Administratif,

D Actualiser les orientations stratégiques selon les innovations technologiques : y intégrer Ia cyberséeurits,
linteropérabilité, la dématérialisation des procédures et définir un profil de prestataires ;

D C. Praposer un modéle économique (BIF, PPP, Autres partenariat financier} de financement et décrire Jes
procédures ie cas échéant ; ‘

D. Definir une feuille de route : Plan d'actions et dis

positifs de mise en ceuvre, de suivi et d'évaluation de la
stratégie ;

E. Tenir un atefier final de validation des éfudes,
3. Alfgtissenent
Les prestations relatives au
4. Coitprévisioninel
Le coiit prévisionnel de prestations relatives au present Appel d

présent appel d'offres sont regroupées en un lot unique,

'Offres est de quarante miilions (40 000 000} FCFATTC.

S TREE X

5 DEERdeEsHith

Radit o

Le délai maximum prévu par le Maitre d'

quatre (4) mois calendaires. Ce délaj co
prestations.

Ouvrage pour la réalisation des travaux, objet du présent appel d'offres est de
urt @ compter de la date de notification de l'ordre de service de commencer les

6. Participation et erigine
La participation au
droit camerounais, ayant des com
applications informatiques.

present appel d'offres est ouverte aux Bureaux d'Etudes Technique (B.E.T) ou groupement de (B.E.T) de

petences et une expérience avérée dans ia conception et le déploiement des systémes et




7. Emefcamen]

Les prestations bjet du présent Appel d'Offres sont financés par le Budget d'Investissement Public du Ministére dela
Justice exercice 2025, sur la ligne d'lmputation budgétaire N° 59 08 050 06 320011 361311

8 Mode de soumission
Le mode de soumisslon retenu pour cette consultation est le made en ligne.

Chaque soumissionnaire doit joindre & ses pigces administratives un cautionnement de soumission timbr, acquitté a
la main, délivré par un organisme ou une institution financiére agréé par le Ministre chargé des finances pour
emettre ies cautions dans le domaine des Marchés publics, dont !a liste figure dans le DAO et dont le montant g'éléve &
huit cent mille (800 000) FCFA, valable jusqu'a frente (30) jours au-dela de la date inftiale de validité des offres. Il doit éfre
assorti d'un récépissé de consignation délivré par la Caisse des dépéts et de Consignations (CDEC). L'absence du
cautionnement de soumission délivré par une banque de premier ordre ou un organisme financier de premiére catégorie
autorisé par le Ministére chargé des Finances 4 émettrs des cautions dans le cadre des Marchés publics, enfrainera le rejet
pur et simple de l'offre. Une caution de soumission produite mais n'ayant aucun rapport avec fa consultation concemée est

considérée comme absente, La caution de soumission présentée par un soumissionnaire au cours de la séance d'ouverture
des plis est irecevable,

10. st SR e
Le dossier physique peut étre consuité gratuitement aux heures ouvrables au Ministére de la Justice, & la Direction des
Affaires Générales, Service des Marchés Publics porte 410, dés publication du présent avis.

I peut également étre consulté en ligne sur {a plateforme COLEPS aux adresses hitp:/fwww.marchespublics.cm ef
hitp:/iwww.publiccontracts.cm sur le site internet de 'ARMP {(www.armp.cm),

. R O G e
La version physique du dossier d'appel d'offres peut éfre obtenue aux heures owvrables au Ministére de la Justice, & la
Direction des Affaires Générales, Service des Marchés Publics parte 410, dés publication de I'avis contre versement d'une
somme non remboursable des frais d'achat du DAO de cinquante mille (50 000) Francs CFA, payable au Trésor public.

Il est également possible d'obtenir Ia version électronique du dossier par téléchargement gratuit aux adresses aux adresses

hitp:/fiwww.marchespublics.cm et http:/fiwww.publiccontracts.cm. Toutefois, la soumission en ligne est conditionnée par
le paiement des frais d'achat du DAO.

12. EMISETESRES

La soumission se fait exclusivement en ligne, loffre ré ligée Is ou en anglais devra éfre lmrsrnvg,? 1)
soumissionnaire sur Ia plateforme COLEPS ay plus tard Ieﬁj.ﬁ%?gf ah. 2025 date limite de réception des offres 47 eure
limite. Une copie de sauvegarde de 'offre enregistrée sur clé USH oy CD/DVD devra éfre transmise sous pli scelié avec
Iindication claire et fisible, (copie de sauvegarde) en plus de la mention Avis d'Appel d'Offres National Quvert en
procédure d'urgence N°.............. /AONO/MINJUSTICE/CIPM/2025 du ............ 2025, pour la réalisation des études en

vue du parachévement et du déplofement du Schéma Directeur Informatique des Services Judiciaires, dans les
pour la soumission en ligne,

délais impartis
ISt e e

Pour la sournission en ligne, les tailles maximales des documents qui vont transiter sur |a plateforme et constituant I'ofire du
soumissionnaire sont les stivantes *

. 9 Méga Octets (MO) pour 'Offre administrative ;
. 16 (MO) pour I'Offre technigue ;

* 5 (MO) pour 'Offre financiére.
Les formats acceptés sont les suivants -
. Format PDF pour les documents textuels ;

* JPEG pour les images,

Le candidat veillera & utiliser des logiciels de compression afin de réduira eventuellement [a taille des fichiers a transmettre.
En cas de disfonctionnement de |a plateforme COLEPS, le défaut de présentation des copies de sauvegarde enfrainera
lirrecevabifité de l'offre du candidat concemeé

N.B : L'original physique du Cautionnement de soumission et I quittance d'achat du DAQ doivent parvenir sous plis fermé

au Ministére de la Justice, a I Direction des Affaires Genérales, Service des Marchés Publics porte 410, dans les délais de
la soumission en figne
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13, 3 vak 1-{"‘
Seront imecevables par e Maitre d'Ouvrage :

s les plis portant les indications sur lidentité dusoumissionnaire ;

* Les plis parvenus postérieurement aux date et heures limite de dépét ;

* Les plis non-conformes au mode de soumission ;

* les plis sans indication de [identité de I'Appel d'Offres.
Taute offre incompléte conformément aux prescriptions du Dossfer d'Appel d'Offres sera déclarée imecevable, Notamment
fabsence de la caution de soumission délivrée par un organisme ou une insfitution financiére agréé par le Ministre en
charge des finances pour émettre les cautions dans le domaine des Marchés publics au le non-respect des modéles des
pieces du Dossier d'Appel d'Offres, entrainera le rejet pur et simple de foffre sans aucun recours. Une caution de
soumission produite mais n'ayant aucun rapport avec la consultation concemée est considérée comme absente,

14, Gt desils

L'ouverture des plis se fait en deux temps,

L'ouverture des piéces administrative et offres techniques aura lieu !em. ..Emlmzozs a ...{L.Sﬂeures par la
Commission Interne de Passation des Marchés du Ministére de la Justice dans'la salle de Conférences du Ministére de |a
Justice sise au froisiéme étage du batiment central.

Seules les offres financiéres des soumissionnaires ayant obtenu la note technique qualificative de 80 % des paints seront
ouvertes par la méme Commission et dans la méme salle 3 une date ultérieure aprés I'évaluation technique.

Seuls les soumissionnaires peuvent assister a cette seance d'ouverture ou sy faire representer par une seule personne de
leur choix diiment mandatée, méme en cas de groupement d'entreprise,

Sous peine de refet, les piéces requises du dossier administratif doivent étre produites en originaux ou en copies cerlifiées
conformes par le service émetteur ou ['autoriia administrative compétente, conformément aux stipulations du Réglement
Particulier de I'Appsl d'Offres. Elles doivent dater de moins de trols (3) mols & compter de la date originale de dépdt des
offres ou avoir été établies postéricurement 4 Ia date de signature de l'avis d'appel d'offres.

En cas d'absence ou de non-conformité d'une pigce du dossier administrafif lors de 'ouverture des plis aprés un délai de 48
heures accordée par la Commission, l'offre sera rejetée.

15. Gritsres-d’évaliration
151 Critéres éliminatoires

1511 : Piéces administratives ;
a) Absence ou non-conformité du cautionnement de soumission a Fouverture des plis;
b) non production au-deia du délai de 48 h aprés ouverture des plis, d'une pidce du dossier administeatif jugée non
conforme ou absente lors de louverture des plis, {excepté le cautionnement de soumission);
¢} fausses déclarations, manceuvres frauduleuses ou piéces falsifiées.

15.1.2  Offres techniques :
a) Fausses déclarations, manceuvres frauduleuses ou pieces falsifiées ;
b) absence de I'attestation de visite d'au moins un site ;
¢) absence d'un Chef de projet répondant aux conditions suivantes:
- minimum Bac+5 en informatique,

- Avoir mené au moins deux (02) études similaires avec les entreprises publiques etfou avoir participé & au

moins deux (02) missions dans les projets integrant fa sécurité des systémes d'informations en tant que chef
de mission;

d) absence de la capacité préfinancement d'un montant de dix millions (10 000 000) FCFA :

&) absence de la charte d'intégrité datée et signée ;

f) absence de référence dans les conditions définies dans le RPAQ;

g) absence de la déclaration d'engagement au respect des clauses environnementales et sociales datée et
signée ;

h) non-respect de 80% au moins des sous-critéres relatifs aux des critéres essentiels.

15.1.3 Offre financiére

1- fausses déclarations, manceuvres frauduleuses ou des pigces falsifiées ;
- absence d'un prix unitaire quantifié dans I'Offre financiére ;

-
2



Copies :
- MINMAP;

- ARMP:
- Présidente CIPM;

-

wa s

3- absence d'un élément de l'offre fi

nanciere (soumission, Bordereau des Prix Unitaires, Devis Quantitatifs et
Estimatifs et sous détail de prix).

15.1.4  Critéres éliminatoires d'ordre général
1- non-respect du format de fichier des offres ;

2- non-production du CCAP paraphe sur chaque page et signé assorti de la mention Iu et approuvé ;
3- absence de la déclaration

sur Fhonneur de non abandon des chantiers au cours des trois (3) demiéres années ;
15.2. Critéres essentiels

Les critéres essentiels 3 la qualification des so
1- La présentation de I'offre :
2- les références du soumissionnaire .

3- la qualification et expérience du personnel ;
4- le matériel et Ia logistique;
3- la méthodologie et le planning.

Umissionnaires portent sur:

16.

Le Maitre d’OuVrage attribue le Marché au soumissionnaire dont I'offre a été reconnue conforme pour l'essentiel au Dossier
d'Appel d'offres, qui dispose des capacités techniques et financiéres requises pour exécuter le Marché de fagon
satisfaisante et dont ['offre a été évaiuge la mieux distante aprés application des remises proposées le cas échéant,

17. EdbskiEs

Les soumissionnaires réstent‘engabéé par feurs offres pendant une période de quatre-vingt-dix (90) jours, & compter de la date
de remise de ces demiéres,

o

18. RS TgEET R AT
Les renseignements complémentaires peuvent &tre obtenus aux heires
Affaies Générakes, Service des Marehés Publics porta 410 ou en lig
htip:/fwww.marchespublics.cm et http:/iwww.publiccontracts.cm,

19, B R R iy
Pour toute dénonciation pour des pratiques, faits ou actes d
I‘Autorité chargée des M

ouvrables au Mistre de fa Justioe, 4 I Diection des
ne sur la plateforme COLEPS aux adresses

e ca‘nupﬁon, bien vouloir appeler fa CONAC au numéro 1517,
archés Publics(MINMAP) (SMS ou appel) aux numéros (+237) 673 20 57 25 et 699 37 07 48,

Yaounds, le 1 1 SEP.[ 2025

SOPECAM

ENG-ELANG
II\VllaSrie Claire Dicudonnée
Magistrat H H 1 Groupe
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SR JAONO/MINJUSTICE/CIPM/2025 off!‘?ﬁyfﬁ o carry out studies
for the completion and implementation of the Judicial Services IT Master Pjan.

- Subject of the Invitation to Tender

In order to improve on the working conditions and the output of the personnel of services, both quantitatively and
qualitatively, the Minister of Stat

e, Minister of Justice, Kesper of the Seals, hereby launches on behalf of the Ministry of
Justice, an Open National invitation to carry out studies for the com

pletion and implementation of the Judlcial
Services IT Master Plan.
2. SEOPEPEWERS

The works of this Invitation to Tender include:

A, Conduct an assessment for the implementation of the 2011-2015 IT Master Plan. This will involve
cenducting a comprehensive review of ativities carried out namely:

a. The acquisition of IT and electrical network e

quipment in courts located in the ten (10) chief
towns of Regions;

b. The construction of IT networks and the rehab

fitation of the power grid in courts located in the
following five (5) cities:

I. - Yaoundeé (Centre Court of Appeal (CA)),

il. Ebolowa (Ebolowa Court of First Instance (CF1), Mvila High Court (HC) and South CA ),

ili. Bertoua ( Bertoua CFl, Lom and Djérem HC and East CA),

v. Bafoussam ( Bafoussam CF, Mifi HC and West CA),

v.  Douala (Douala Ndakoti CFI, Douala Bonanjo CFI and Littoral CA).

C. Justic@m software implemented at the Douala Bonanjo Court of First Instance and the
Yaoundé Centre Administratif Court of First Instance.

B. Update strategic guidelines in fine with technological  innovations:

interoperability, digitisation of procedures and define a profile for service provid

C. Propose an economic mode! (PIB, PPP, fin
where applicable:

incorporate  cybersecurity,
ers,

ancial partnership) for financing and describe the procedures

D. Set a roadmap: Action plan and mechanisms for implementing, monttoring and evaluating the strategy;
E. Hold a fina! workshap to validate the studies.
3. Aiotment

The works of this Invitation to Tender shall be carried outin a single lot,
4. ESfiatedicost
The estimated cost of this Invitation to Tender is CFAF forty million (40,000,000) all taxes included.

5. Bxgcitiondeadling
The execution deadline set by the Project Owner for the com

pletion of the works of this Invitation to Tender shall be four @
calendar months. It shall run from the notification of the serv,

ice order for commencement of works,
6. Participation-and.origin

Participation in this Open National Invitation to Tender is open to technical engineering firms or groups of technical
engineering firms located in Cameroon with capacities and

proven experience in the design and implementation of
computer systems and applications.



7. Einanclhg

The services of this Invitation to Tender are financed by the Public Investment Budget (PIE) of the Ministry of Justice for

the 2025 Financial Year, budget line No. 59 08 050 06 320011 361311

8. Bidding
Within the framework of this invitation to tender, bids shall be submitted online.

9

Each bidder shall add to administrative documents, a hand-signed and stamped provisional guarantee of CFAF eight
hundred thousand (800,000) issued by a hanking institution authorized by the Ministry in charge of Finance to issue
bid bonds within the framework of public contracts, a list of which appears in the Tender File and valid for a period of thirty
(30) days beyond the original date of validity of tenders with a consignment receipt issued by the Deposit and
Consignment Fund. Any offer lacking a bid bond issued by a first-class banking institution authorized by the Ministry in
charge of Finance to issue bid bonds within the framework of public contracts shall be rejected. Any bid bond submitted, but

having no cannection with the invitation to tender shall be considered as not having being submitted. Any bid bond submitted
by a bidder during the tender opening session shall be rejected.

10. SRR aesER
The hard copy of the Tender File can be consulted free of charge atthe Department of General Affairs (DAG) of the Ministry
of Justice, Public Contracts Service, Room 410, upon publication of this tender notice.

It can also be consulted online on the COLEPS platform on hitp:/fwww.marchespublics.cm  and

http:/'www.publiccontracts.cm on the ARMP website (www.armp.cm},
1. AR

The hard copy of the Tender File can be obtained during working hours at the Department of General Affairs (DAG) of the

Ministry of Justice, Public Contracts Service, Room 410, upon publication of this tender notice and upon presentation of

a payment recaipt, into the Public Treasury, of a non-refundable fee of CFAF fifty thousand (50,000) for the purchase of the
tender file.

It is also pessible to freely downioad the digital version of the fle on hitp:/fwww.marchespublics.cm and
http:/iwww.publiccontracts.cm. However, bidders must pay the tender file purchase fee to bid online,

Bids shali be sub ittecﬁ online exclusively. Each bid drafted in English or French shall be submitted on the COLEPS platform
latest oniZF 5 r?’m re172023 deadline for the submission of bids at.ﬂ&.hm.... A back-up copy of the bid saved in
a USB drive or'a CD/DVD shall be forwarded in a sealed envelope bearing the information (back-up copy) written in clear
and legible way, as well as: Open National Invitation to Tender under urgent procedure No.

resseensssnns JAONOIMINJUSTICE/CIPM/2025 of ............ 2025 to carry out studies for the campletion and implementation
of the Judicial Services IT Master Plan, within the prescribed deadline for online bidding.
File size and format

For online bidding, the documnents to be submitted on the platform shall have the following maximum sizes:
. 5 MO for the administrative affer,
. 15 MO for the technical offer;
. 9 MO for the financial offer,
The following formats shall be accepted:
. PDF for texis;
. JPEG for images.

Where necessary, each candidate shall make sure to use a file compression software to reduce the size of files {0 be
forwarded. In case of malfunctioning of the COLEPS platform, failure to present the back-up copy shall lead to the rejection
of the bid of the candidate concerned,

N.B: The original hard copy of the bid bond and of the tender file purchase receipt shall be sent within the oniine submission

deadline in a sealed envelope at the Department of General Affairs, Public Contracts Service, Room 410,
13. Tender Compliance

I~
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The following shall be rejected by the Project Owner:

* bids bearing the identity of the bidder;

* bids submitted after the deadline;

= bids not in compliance with the submission method;

*  bids not bearing information on the invitation to tender.
Any offer not in keeping with tender requirements shall be rejected. Especially, any offer lacking a bid bond issued by a
financial institution approved by the Minister in charge of Finance to issue bid bonds within the framework of public
contracts or failure to comply with the models of the Tender File documents shall be rejected without any remedy. Any bid

bond submitted, but having no connection with the invitation to tender shalf be considered as not having being submitted.
14. Opening of Bids
Tenders shall be apened in two phases,

Administrative and technical hids shall be opened onﬂ.%flwm% atj'.Pb’fh the Conference Room of the Ministry
of Justice, located at the third floor of the main building by the Ministry’s Tender Board,

Only the financial bids of bidders with a technical scare of 80% will be opened by the same Board, in the same room at a
later date after the technical evaiuation.

Only bidders or a duly mandated representative even in the case of a group of firms shall attend this opening session,

In keeping with the requirements of the Special Tender Regulation and under pain of rejection, documents of the
administrative file shall be submitted in originals or certified frue copies by the issuing service or the competent
administrative authority. They shall be less than three (3) months from the initial date of submission of bids or be
established before the date of signature of the invitation to tender.

in case of absence or non-compliance of a document of the administrative file during the tender opening session, after a

deadline of 48 hours granted by the Board, the offer shall be rejected,
15. Evalin

Eliminatory criteria

15.4.1 : Administrative documents
a) Absence of bid bend during the tender opening session;
b) Failure to submit a document of the administrative file deemed non-compliant or lacking during the tender opening
session, beyend the deadline of 48 hours (except the bid bond).
c} False declarations, fraudulent schemes, or forged documents

19.1.2 Technical Offers:
a) False declarations, fraudulent schemes, or forged documents;
b) Absence of an attestation of visit of at least one site;
¢) Non-compliance with the following requirements relating to the Project Manager:
- at least BAC + 5 in computer science,
- Having conducted at least two (2) similar studies with public companies and/or participated in at least two (2)
missions in projects integrating information system security as head of mission.
d) Absence of an attestation indicating capacity to pre-finance fo the tune of at least CFAF ten million (10,000,000).
e) Absence of a dated and signed integrity charter;
f) Absence of reference in the conditions laid down in the RPAC;
g) Absence of a declaration of commitment to respect environmental and social clauses dated and signed;
h) Failure to meet at least 80% of sub-criteria relating to essential criteria.

15.1.3 Financial offer
1- False declarations, fraudulent schemes, or forged documents:
2- Absence of a quantified unit price in the financial offer;

3- Absence of an element of the financial offer (bid, Unit price schedule, Bill of quantities, Cost estimate, and
detailed breakdown of prices).

15.1.4 General eliminatory criteria
1- Non-compliance with the format of offers

[¥3)



2- Absence of the Specific Administrative Clauses (CCAP) with each page initialled and signed by the bidder, with
the inscription “read and approved"”:

3- Absence of a sworn stafement of non-abandonment in the provision of services during the past three (3) years;

15.2: Essential criteria:

These essential criteria for the qualification of bidders shall include:
1- presentation of the offer;
2- bidder's references;
3- experience and qualification of personnel;
4- equipment and logistics;
5- methodolagy and planning.

16. ConiCIAET
The Project Owner shall award the contract to the bidder whose offer will have been established as compliant with the tender

file, who has the required technical and financial capacity to execute the contract in a satisfactory way and whose offer shall
be evaluated as the lowest after applying the suggested discaunts where necessary.

17. Tender validity
Bidders shall be bound by their tenders for a period of ninety (90} days with effect from the tender submission deadline,

18. AfHTfaRARIHf oA o
Additional information may be obtained during working hours at the Ministry of Justice, Department of General Affairs, Public

Contracts Service, Room 410 or online on the GCOLEPS platform on  hito:/www.marchespublics.cm and
htto//www.publiccontracts.cm.

19, Fightagainst carruption.and pddrpracfices
For any complaint relating to corruption or poor practices, please call CONAC using 1517 or call or text a message to the
Ministry of Public Contracts (MINMAP) using the following numbers: (+237) 673 20 57 25 and 699 37 07 48.

Yaoundé 37 SEPT 2025

Coples:

- MINMAP:

- ARMP;

- Chairpersan of the Tender Board;
- SOPECAM.
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Aricle 1:  Introduction

141,

1.2,

1.3.

1.4,

1.5,

1.6.

1.7.

Le Maitre d’Ouvrage séleclionne un Prestataire parmi les candidats dont les noms figurent sur fa
Lettre d'invitation, conformément a la méthode de sélection spécifiée dans le Réglement Particulier
de 'Appel d'Offres (RPAQ).
Les Candidats sont invités & soumetire un dossier administratif, une proposition technique et une
proposition financiére pour la prestation des services nécessaires & la mission désignee dans les
Termes de Référence. La proposition servira de base aux négociations du contrat et, & terme, au
contrat signé avec le Candidat retenu.
La mission sera accomplie conformément au calendrier indiqué dans les Termes de Reférence.
Lorsque la mission comporte plusieurs phases, la performance du Prestataire durant une phase
donnée devra donner satisfaction au Maitre d'Ouvrage avant que la phase suivante ne débute.
Les Candidats doivent s'informer des conditions locales et en tenir compte dans ['établissement de
leur proposition. Pour obtenir des informations de premiére main sur la mission et les conditions
locales, il est recommandé aux Candidats, avant de soumettre une proposition, d'assister & la
conférence préparatoire aux propositions, si le RPAO en prévoit une. Mais participer & ce genre de
réunion n'est pas obligatoire. Les représentants des Candidats doivent contacter les responsables
mentionnés dans le RPAO pour organiser une visitt ou obtenir des renseignements
complémentaires sur la conférence préparatoire. Les Candidats doivent faire en sorfe que ces
responsables soient avisés de leur visite en temps voulu pour pouvoir prendre les dispositions
appropriées.

Le Mattre d'Ouvrage foumit les intrants spécifiés dans les Termes de Référence, aide le Prestataire

a obtenir les licences et permis nécessaires a la prestation des services, et fournit les données et
rapports afférents aux projets pertinents.
Veuillez noter que :

i) Les colits de I'établissement de la proposition et de fa négociation du contrat, y compris de la
visite au maitre d'ouvrage, ne sont pas considérés comme des coilts directs de la mission et ne
sont donc pas remboursables ; et que

i) Le Maitre d'Ouvrage n'est nullement tenu d'accepter 'une quelconque des propositions qui
auront &t& soumises.

Les Prestataires fournissent des conseils professionnels objectifs et impartiaux ; en toutes

circonstances ils défendent avant tout les intéréts du Maitre d'Ouvrage, sans faire entrer en ligne de
compte |'éventualité d'une mission ultérieure, et qu'ils évitent scrupuleusement toute possibilité de
conflit avec d'autres acfivités ou avec les intéréts de leur société.

Les prestataires ne doivent pas éire engagés pour des missions qui seraient incompatibles avec leurs
obligations présentes ou passées envers d'autres Maitres d'Ouvrages, ou qui risqueraient de les mettre
dans l'impossibilité d'executer leur tache au mieux des intéréts du Maitre d'Ouvrage.

1.71. Sans préjudice du caractére général de cette régle, les Prestataires ne sont pas engagés

dans les circonstances stipulées ci-aprés :

a) Aucune entreprise engagée par le Maitre d'Ouvrage pour fournir des biens ou réaliser
des prestations pour un projet, ni aucune entreprise qui lui est affiliée, n'est admise a
fournir des services de conseil pour le méme projet. De la méme maniére, aucun bureau
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d'études engagé pour fournir des services de conseil en vue de la préparation ou de
I'exécution d'un projet, ni aucune entreprise qui lui est affiliée, n'est admis ultérieurement
a fournir des biens, realiser des prestations, ou assurer des services liés & sa mission
initiale pour le méme projet (& moins qu'il ne s'agisse d'une continuation de cette
mission);

b) Ni les prestataires ni aucune des entreprises qui leur sont affiliées ne peuvent éire
engages pour une mission qui, par sa nature, risque de s'avérer incompatible avec une
autre de leurs missions.

1.7.2. Comme indiqué a l'alinéa (a) de la clause 1.7.1 ci-dessus, des Prestataires peuvent étre
engagés pour assurer des aclivités en aval lorsquiil est essentiel d'assurer une certaine
continuité, auquel cas le RPAO doit faire état de cette possibilité et les critéres ufilisés dans la
sélection du prestataire doivent prendre en compte la probabilité d'une reconduction. Il
appartiendra exclusivement au Maitre d’Ouvrage de décider de faire exécuter ou non des
activités en aval et, dans l'affirmative, de déterminer quel Prestataire sera engage a cette fin.

1.8. Le Maitre d’Ouvrage exige des soumissionnaires et de ses cocontractants, qu'ils respectent les
régles d'éthique professionnelle les plus strictes durant [a passation et 'exécution de ces marchés.

En vertu de ce principe, le Maitre d’Ouvrage :

a) Définit aux fins de cette clause, les expressions ci-dessous de ta fagon suivante

i. Est coupable de “corruption” quiconque offre, donne, sollicite ou accepte un quelconque
avantage en vue d'influencer 'action d'un agent public au cours de I'attribution ou de I'execution
d'un marché ;

ii. Se livie & des “manceuvres frauduleuses” quiconque déforme ou dénature des fails afin
d'Influencer attribution ou I'exécution d'un marché ;

iii. “Pratiques collusoires” désignent toute forme dentente entre deux ou plusieurs
soumissionnaires (que le Maitre d'Ouvrage en ait connaissance ou non) visant & maintenir
artificiellement les prix des offres a des niveaux ne correspondant pas a ceux qui résulteraient
du jeu de la concurrence ;

iv. “Pratiques coercitives” désignent toute forme d'atteinte aux personnes ou a leurs biens ou de
menaces & leur encontre afin d'influencer leur action au cours de ['attribution ou de I'exécution
d'un marche.

b) Rejettera une proposition d'attribution si efle détermine que l'atiributaire proposé est, directement ou
par l'intermédiaire d'un agent, coupable de corruption ou s'est livré & des manceuvres frauduleuses,
des prafiques collusoires ou coercitives pour ‘attribution de ce marché.

1.9, Les candidats communiquent les renseignements sur les commissions et primes éventugllement
réglées ou devant étre réglées & des agents en rapport avec la présente proposition, et 'exeécution

du contrat s'il est attribué au candidat, comme demandé sur le formulaire de proposition financiére
(lettre de soumission).

1.10. Les candidats ne doivent pas avoir &té déclarés exclus par le Maitre d'Ouvrage de toutes atfributions
de contrats pour corruption ou mancsuvres frauduleuses.

Article2:  Eclaircissements, modifications apportés au DAO et recours

21, Les Candidats ont jusqu'a une date limite précisée dans le RPAO pour demander des
éclaircissements sur 'un quelconque des documents du DAO. Toute demande d'éclaircissement doit
éire formulée par écrit, et expédiée par courrier, télécopie, ou courrier électronique a I'adresse du
Maitre d'Ouvrage figurant sur le RPAO. Le Maitre d'Ouvrage donne sa réponse par courrier,
telécopie ou courrier électronique & tous les candidats destinataires de [a letfre d'invitation et envoie
des copies de la réponse (en y joignant une explication de la demande d'éclaircissement, sans en
identifier l'origine) & tous ceux d'entre eux qui entendent soumettre des propositions.

2.2, A tout moment avant la soumission des propositions, le Maitre d'Ouvrage peut, pour n'importe quelle
raison, soit de sa propre initiative, soit en réponse a une demande d'éclaircissement d'un candidat
invité & soumissionner, modifier 'un des documents du DAO au moyen d'un additif. Tout additif est
publié par écrit sous la forme d'un addendum. Les addendas sont communiqués par courrier,

— ) a2 3OO0 @m g3 O34 031 43633 c.4a O 3643 3 43 .43
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télécopie ou courrier électronique & tous les candidats sollicités, et ont force obligatoire pour eux. Le
Maitre d'Ouvrage peut, 4 sa convenance, reporter la date limite de remise des propositions.

Article 3:

Etablissement des propositions

3.4. Les candidats sont tenus de soumetire une proposition rédigée dans la (les) langue(s) spécifiee(s)
dans le RPAQ.
Proposition technique

3.2. Lors de l'établissement de la Proposition technique, les Candidats sont censés examiner les
documents constituant le présent Dossier de Consultation en détail. L'insuffisance patente des

renseignements fournis peut entrainer le rejet d'une proposition.
En établissant la Proposition technique, les Candidats doivent préter particuliérement attention aux

considérations suivantes :

Le Candidat qui estime ne pas posséder toutes les compétences nécessaires a la mission peut
se les procurer en s'associant avec un ou plusieurs Candidat(s) individuel (s) etiou d'autres
Candidats sous forme de co-entreprise ou de sous-traitance, en tant que de besoin. Les
Candidats ne peuvent s'associer avec les autres Candidats sollicités en vue de cetfe mission
qu'avec I'approbation du Maitre d'Ouvrage, comme indiqué dans le RPAO. Les candidats sont
encouragés & rechercher la participation de candidats nationaux en concluant des actes de
coentreprise (actes notariés) avec eux ou en leur sous-traitant une partie de la mission ;

Pour les missions reposant sur le temps de travail, 'estimation du temps de travail du personnel
est fournie dans le RPAQ. Cependant, [a proposition doit se fonder sur 'estimation du temps de
travail du personnel qui est faite par le Candidat ;

iii. Il est souhaitable que le personnel spéciafisé proposé soit compesé en majorité de salariés

permanents du Candidat ou entretienne avec lui, de longue date une relation de travail stable ;

Le personnel spécialisé proposé doit posséder au minimum F'expérience indiquée dans le RPAQ,
qu'il aura de préférence acquise dans des conditions de travail analogues a celles du pays ol
doit se dérouler la mission ;

Il ne peut étre proposé un ¢hoix de personnel spécialisé, et il n'est autorisé de soumettre qu'un
curricutum vitae (CV) par poste.

3.3. Les rapports que doivent produire les Candidats dans le cadre de la présente mission doivent étre
rédigés dans la (les) langue(s) stipulée(s) dans le RPAQ. Il est souhaitable que le personnel du
Candidat ait une bonne connaissance pratique des langues frangaise et anglaise ;

34. La Proposition technique fournit les informations suivantes & l'aide des Tableaux joints (Piéce 6) :

Vi,

vil.

Une bréve description du Candidat et un apergu de son expenence récente dans le cadre de
missions similaires (Tableau 6B). Pour chacune d'enire elles, ce résumé doit notamment indiquer
les caractéristiques du personne! proposé, la durée de la mission, le montant du contrat et la part
prise par le candidat ;

Toutes les observations ou suggestions éventuelles sur les Termes de référence et les données,
services et installations devant étre foumis par le Maitre d'Ouvrage (Tableau 6C);

i. Un descriptif de la méthodologie et du plan de travail proposés pour accomplir la mission

(Tableau 6D},

La composition de f'équipe proposée, par spécialité, ainsi que les taches qui sont confiées a
chacun de ses membres et leur calendrier (Tableau 6E) ;

Des curricula vitee récemment signés par le personnel spécialisé proposé et le représentant du
Candidat habilité & soumetire la proposition (Tableau 6F). Parmi les informations clés doivent
figurer, pour chacun, le nombre d'années d'expérience du Candidat et I'étendue des
responsabilités exercées dans le cadre de diverses missions au cours des dix (10) derniéres
années;

Les estimations des apports de personnel {cadres et personnel d'appui, temps) nécessaire a
I'accomplissement de la mission, justifiées par des diagrammes a barres indiquant le temps de
travail prévu pour chaque cadre de 'équipe (Tableaux 6E ef 6G} ;

Une description détaillée de la méthode, de la dotation en personnel et du suivi envisagés pour la
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3.5,

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

formation, si le RPAO spécifie que celle-ci constitue un élément majeur de la mission;
viil. Toute autre information demandée dans le 3.5. du RPAO.
Les candidats [ibelleront les prix de leurs services dans la {les} monnaie(s) spécifiée(s).

La Proposition technigue ne doit comporter aucune information financiere.
Proposition financiére

La Proposition financiére doit &tre é&fablie au moyen des Tableaux types (Pigce 7). Elle énumére
tous les colts afférents a la mission. Si besoin est, toutes les charges peuvent étre venfilées par
activite.

La Proposition financiére doit présenter séparément les impdts, droits (y compris cofisations de
sécurité sociale), taxes et autres charges fiscales applicables en vertu de la Iégislation en vigueur
sur les candidats, les sous-traitants et leur personnel (autre que les ressortissants ou résidents
permanents du Cameroun), sauf indication contraire dans le RPAQ.

Les commissions et primes, éventuellement réglées ou devant étre réglées par les candidats en
rapport avec la mission, sont précisées dans la lettre de soumission de la proposition financiére
(Section 7.A).

Le RPAQ indique combien de temps les propositions doivent demeurer valides & compter de la date
de soumission. Pendant cette période, les candidais doivent garder a disposition le personnel
spécialisé proposé pour la mission. Le Maitre d'Ouvrage fait touf son possible pour mener a bien les
negociations dans ces délais. Si celui-ci souhaite prolonger la durée de validité des propositions, les
Candidats qui n'y consentent pas sont en droit de refuser une telle prolongation.

Articled:  Soumission, réception et ouverture des propositions

4.1,

4.2.

4.3.

4.4.

4.5,

4.8,

L'original de la proposition doit &tre rédigé a 'encre indélébile. [l ne doit comporter aucun ajout entre
les lignes ou surcharge sur le texte méme, si ce n'est pour corriger les éventuelles erreurs du
candidat [ui-méme, toute correction de ce type devant alors étre paraphée par le (les) signataire(s)
des propositions.

Un représentant habilité du candidat doit parapher toutes les pages de la proposition.

Son habilitation est confirmée par une procuration écrite jointe aux propositions.

Pour chaque proposition, les candidats doivent préparer le nombre d'exemplaires indiqué dans le
RPAQ. Chaque Proposition technique et financiére doit porter la mention “ ORIGINAL " ou * COPIE
", selon le cas. En cas de différence entre les exemplaires des propositions, ¢'est |'original qui fait foi.
Les candidats doivent placer |'original et toutes les copies des piéces administratives énumérées
dans le RPAQ, dans une enveloppe portant la mention "DOSSIER ADMINISTRATIF °, l'original et
toutes les copies de la proposition technique dans une enveloppe portant clairement la mention *
PROPOSITION TECHNIQUE ", et Voriginal et toutes les copies de la Proposition financiére, dans
une enveloppe scellée portant clairement a mention * PROPOSITION FINANCIERE " et
Pavertissement “ NE PAS OUVRIR EN MEME TEMPS QUE LA PROPOSITION TECHNIQUE'. Les
Candidats placent ensuite ces trois enveloppes dans une méme enveloppe cachetée, laquelle porte
I'adresse du lieu de dépot des soumissions et les renseignements indiqués dans le RPAQ, ainsi que
la mention
“ AN'OUVRIR QU'EN SEANCE DE DEPOUILLEMENT".
La Caution de Soumission peut étre saisie :
a) Sile Soumissionnaire retire son offre durant la période de validité ;
b) Si, dans les vingt (20) jours suivant la nofification du marché, Pattributaire du Marche ne
parvient pas :
. asignerle marché, ou
fi. & fournir le cautionnement définitif requis.

Le dossier administratif, la proposition technique et fa Proposition financiére diiment établis doivent
étre remis & l'adresse indiquée au plus tard & la date et & I'heure figurant dans le RPAQO. Toute
proposition regue aprés heure limite de soumission des propositions est retoumnée & l'expéditeur
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sans avoir été ouverte.

4.7. Dés que I'heure limite de remise des propositions est passée, les dossiers administratif et technique
sont ouverts par la Commission interne de Passation des Marchés. La Proposition financiére reste
cachetée et est confiée au Président de la Commission Interne de Passation des Marchés
compétente qui la conserve jusqu'a la séance d'ouverture des propositions financiéres.

Article5:  Evaluation des propositions
Généralités
51. Les soumissionnaires ne contacteront pas les membres de la Commission des marchés et de la

Sous-commission d'Analyse pour des questions ayant trait & leurs offres, enire l'ouverture des plis et

I'attribufion du marché.

5.2, Toute tentative faite par un soumissionnaire pour influencer les propositions de la Commission des
Marchés, relatives a 'évaluation et la comparaison des offres ou les décisions du Maitre d'Ouvrage
en vue de P'attribution d'un marché, pourra entrainer le rejet de son offre.

Evaluation des Propositions techniques

5.3.La Sous-commission d'analyse mise en place par la Commission Interne de Passation des
Marchés, évalue les propositions techniques sur la base de leur conformité aux termes de
référence, a I'aide des critéres d'évaluation, des sous-critéres (en régle générale, pas plus de trois
par critére) et du systéme de points spécifiés dans le RPAO. Chaque proposition conforme se voit
attribuer un score technigue (St). Une proposition est rejetée a ce stade si elle ne satisfait pas a
des aspects imporiants des termes de référence, ou n'atieint pas le score technique minimum
spécifié dans le RPAQ.

5.4, A lissue de l'évaluation de la qualité technique, le Maitre d'Ouvrage avise les candidats dont les
propositions n'ont pas obtenu la note de qualité minimum, que leurs offres n'ont pas &té retenues ;
leurs propositions financiéres leur seront donc restituées sur demande, sans avoir été ouvertes &
lissue du processus de sélection. Le Maiire d'Ouvrage, dans e méme temps, avise les Candidats
qui ont obtenu la note de qualification minimum, et leur indique la date, I'neure et le lieu d'ouveriure
des propositions financiéres. Cette nofification peut étre adressée par courrier recommandé,
télécopie ou courrier électronique.

Ouverture et évaluation des propositions financiéres et recours

5.5. Les propositions financiéres sont ouvertes par [a Commission Interne de Passation des Marchés, en
présence des représentants des Candidats qui désirent y assister. Le nom du candidat et les prix
proposés sont lus a haute voix et consignés par écrit lors de l'ouverture des Propositions financiéres.

Le Secrétaire dresse un procés-verbal de [a séance.
56. NA.

5.7. En cas de recours, il doit étre adressé au Maitre d'Ouvrage avec copies & l'organisme chargé de [a
regulation des Marchés Publics, au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d'ouvrage Délégué. Il doit
parvenir dans un délai maximum de trois (03) jours ouvrables aprés l'ouverture des plis, sous la
forme d'une lettre & laquelle est obligatoirement joint un feuillet de la fiche de recours diment signée
par le requérant et, éventuellement, par le Président de la Commission Inierne de Passation des
Marchés.

5.8. La Sous-commission d'analyse établit si les Propositions financiéres sont complétes (c’est a dire si
tous les éléments de la Proposition technique correspondante ont été chiffrés ; corrige toute erreur
de caloul, et convertit les prix exprimés en diverses monnaies en francs CFA. Les cours de vente
officiels utilisés a cet effet, fournis par la BEAC, sont ceux en vigueur a la date limite de dépét des
propositions.

L'évaluation est faite sans tenir compte des impdts, droits, taxes et autres charges fiscales tels que
définis au paragraphe 3.7.

5.9. En cas de selection qualité - colt, la proposition financiére conforme la moins disante (Fm) regoit un

Appel d’Offres National Ouvert Page 18 sur 112

— 3 I C33 3




a3 3 4O QOO @O @O B b @QDOoBe|] =3 a3 cca a4

score financier (Sf) de 100 points. Les scores financiers (Sf) des autres Propositions financiéres sont
calculés comme indiqué dans le RPAOQ. Les propositions sont classées en fonction de leurs Scores
technique (St) et financier (Sf) combinés aprés introduction de pondérations (T étant le poids attribué
a la Proposition technique et P le poids accordé & la Proposition financiére ; T + P étant &gal a 100,
comme indiqué dans le RPAQ. Le Candidat ayant obtenu le score technique et financier combiné le
plus élevé est invité a des négociations.

5.10. En cas de sélection dans le cadre d'un budget déterminé, la Sous-commission d'analyse refient le

Consultant ayant remis fa Proposition technique la mieux classée dans les limites du budget («prix
évalué »).
Les propositions dépassant ce budget sont rejetées. En cas de sélection au moindre co(t, le client
ou Maitre d'Ouvrage retient la proposition la moins disante (« prix évalué ») parmi celles qui ont
obtenu le score technique minimum requis. Dans les deux cas, le Consultant sélectionné est invité a
des négociations.

Article6:  Neégociations

6.1, Les négociations auront lieu a 'adresse indiquée dans le RPAQ, enfre le Maitre d'Ouvrage et le
candidat dont la proposition est retenue, I'objectif &tant de parvenir a un accord sur tous les points et
de signer un contrat.

En aucun cas des négociations ne peuvent étre conduites avec plus d'un candidat a la fois.

Ces negociations, qui ne doivent pas porter sur les prix unitaires, sont sanctionnées par un procés-
verbal signé par les deux parties.

6.2. Les négociations comportent une discussion de la Proposition technique, de la methodologie

proposee (plan de travail), de la dotation en personnel et de toute suggestion faite par le Candidat
pour améliorer les Termes de référence.
Le Maitre d'Ouvrage et le candidat mettent ensuite au point les termes de référence finaux, la
dotation en personnel, et les diagrammes a barres indiquant les activités, le personnel utilisé, et le
temps passe sur le terrain et au siége, le temps de fravail en mois, les aspects logistiques et les
conditions d'établissement des rapporis. Le plan de fravail et les termes de référence finaux qui ont
été convenus sont ensuite intégrés a la « description des services », qui fait partie du contrat. Il faut
veiller tout parficulierement a obtenir du candidat retenu le maximum qu'il puisse offrir dans les
limites du budget disponible, et a définir clairement les intrants que le Maitre d'Ouvrage doit fournir
pour assurer [a bonne execution de la mission.

6.3. Les négociations financiéres visent notamment a préciser (le cas échéant) les obligations fiscales du
Candidat en République du Cameroun, et la maniére dont elles sont prises en compie dans le
contrat ; elles intégrent aussi les modifications techniques convenues au codt des services, Sauf
circonstances exceptionnelles, les négociations financiéres ne portent ni sur les taux de
rémunération du personnel {pas de décomposition de ces faux), ni sur d'autres faux unitaires quel
que soit [e mode de sélection.

6.4, Ayant fondé son choix du Candidat, entre autres, sur une évaluation du personne! spécialisé
proposé, le Maitre d'Ouvrage entend négocier le contrat sur la base des experts dont le nom figure
dans [a proposition. Préalablement & la négociation du conirat, le Maitre d'Ouvrage exige
I'assurance que ces experts soient effectivement disponibles. Elle ne prend en considération aucun
remplacement de ce personnel durant les négociations, a moins que les deux parties ne conviennent
que ce remplacement a été rendu inévitable par un trop grand retard du processus de sélection, ou
que ces remplacements sont indispensables a la réalisation des objectifs de la mission.

Si tel n'est pas le cas, et s'il est établi que le Candidat a propesé une personne clé sans s'élre
assuré de sa disponibilité, la société peut étre disqualifiée.

Article7:  Atfribution du contrat . '
7.1. Le confrat est signé une fois les négociations menées & bien. Le Maitre d'Ouvrage atiribue et publie
les resultats.

7.2. Le candidat est censé commencer sa mission 2 la date et au lieu spécifié dans le RPAQ.
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Article 8:  Publication des résultats d'attribution et recours

8.1. Le Maitre d'Quvrage communique & tout soumissionnaire ou administration concernée, sur requéte
a lui adressée dans un délai maximal de cing (5) jours aprés la publication des résuliats d'attribution,
le rapport de l'observateur indépendant ainsi que le procés-verbal de la séance d'attribution du
marché y relatif auquel est annexé le rapport d’analyse des ofires.

8.2. Le Maitre d'Quvrage est tenu de communiquer les motifs de rejet des offres des soumissionnaires
concernés qui en font la demande.

8.3. Aprés la publication du résultat de I'atfribution, les offres non retirées dans un délai maximal de
quinze (15) jours seront détruites, sans qu'il y ait lieu & réclamation, a I'exception de I'exemplaire
destiné 4 l'organisme chargé de la régulation des Marchés Publics.

8.4.En cas de recours tel que prévu par le Code des marchés publics, il doit étre adressé a le Maitre
d'Ouvrage avec copies a |'organisme chargé de la régulation des Marchés Publics, au Maitre
d'Ouvrage ou au Maitre d'ouvrage Délégué et au Président de la Commission Inteme de Passation
des Marchés.
Il doit intervenir dans un délai maximum de cing (05) jours ouvrables aprés la publication des
résultats.

Article9:  Confidentialité
Aucun renseignement concernant I'évaluation des propositions et les recommandations d'attribution
ne doit &tre communiqué aux Candidats ayant soumis une proposition ou a toufe autre personne
n‘ayant pas qualité pour participer & la procédure de sélection, tant que l'attribution du contrat n'a
pas été notifiee au Candidat gagnant.

Article 10 :  Signature du marché

10.1. Aprés publication des résultats, le projet de marché souscrit par I'attributaire est soumis a
I'organisme payeur pour visa ;

10.2. Le Ministre desprestationsPublics dispose d'un délai de sept (07) jours pour la signature du marchg,
a compter de la date de visa de |'organisme payeur.

10.3. Le marche doit &tre notifié a son titulaire dans les cing (05) jours qui suivent la date de sa signature.

Article 11: Cautionnement définitif

11.1. Dans les vingt (20} jours suivant la notification du Marché par le Maitre d'Ouvrage, le prestataire lui
fournira un Cautionnement définitif, sous la forme stipulée dans le RPAO, conformément au modéle

fourni dans le Dossier d'Appel d'Offres.

11.2. Le cautionnement dont le taux varie entre 2 et 5% du montant du marché, peut éfre remplacé par la
garantie d’'une caution d'un établissement bancaire agreé conformément aux fextes en vigueur, et
émise au profit du Maitre d'Cuvrage ou par une caution personnelle et solidaire.

11.3. Les petites et moyennes entreprises (PME) & capitaux et dirigeants nationaux peuvent produire a la
place du caufionnement, soit une hypothéque légale, soit une caution d'un établissement bancaire
ou d'un organisme financier agréé de premier rang conformément aux textes en vigueur.

11.4. L'absence de production du cautionnement définifif dans les délais prescrits est susceptible de
donner lieu & la résiliation du marché dans les conditions prévues dans le CCAG.
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Clauses

0
1.1 A. GENERALITES K > uo“f;fc °N
Les prestations seront exécutées pour le compte |f[“e,id10% ger le Ministre d’Etat,
Ministre de la Justice, Garde des Sceaux, [ 4 25V
Aﬁpel | d'Offres Nation Ouvert d'urgence
) R [AONO/MINJUSTICE/CIPM/2025 du ...vuuueeee
Nombre de lots : 1
Définition des prestations
Les prestations consistent & :

» Réaliser un diagnostic de la mise en ceuvre du SDI 2011-2015. |l s'agira de faire un état

des lieux exhaustif des activités qui ont é&té menées & savoir :
- L'acquisition du matériel réseau informatique et électrique dans les juridictions
situées dans tous les dix {10) chefs-lieux des Régions ;
- Laconstruction des réseaux informatiques et la réhabilitation du réseau électrique
dans les juridictions situées dans les cing (05) villes suivantes :
«  Yaoundé (Cour d’Appel (CA) du Centre},
= Ebolowa (Tribunal de Premiére Instance (TPI) d'Ebolowa, Tribunal de
Grande Instance (TGI) de la Mvila et CA du Sud),
= Bertoua (TPI de Bertoua, TGl de Lom et Djérem et CA de I'Est),
= Bafoussam (TPl de Bafoussam, TGl de la Mifi et CA de I'Ouest),
= Douala (TPl de Douala Ndokoti, TPl de Douala Bonanjo et CA du
Littoral).
- Le logiciel Justic@m déployé au Tribunal de Premiere Instance de Douala
Bonanjo et au Tribunal de Premiére Instance de Yaoundé Centre Administratif.

» Actualiser les orientations stratégiques selon les innovations technologiques : y intégrer la
cyber sécurité, l'interopérabilité et [a dématérialisation des proceédures et definir un profil
de prestataires ;

« Proposer un modéle économique (BIP, PPP, Autres Partenariat financier) de financement
et décrire les procédures le cas échéant ;

o Définir une feuille de route : Plan d'actions et dispositifs de mise en ceuvre, de suivi et
d’evaluation de la stratégie ;

» Tenir un atelier final de validation des études.

Les prestations seront financées par le Budget du MINJUSTICE, Exercice 2025
Le mode de sélection est qualité - codlt.
Appel d'Offres National Quvert Page 22 sur 112
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1.3 Le délai prévisionnel d’exécution des prestations est de ;,
Ce délai court & compter de la date de notification de ord
prestatlons
Norn, objectifs et descnptlon de la mission :
Le present Appel d'Offres a pour objet la réalisation d\e
| du déploiement du Schéma Directeur Informatique des
Les objeclifs et description de la mission : Les objectifs de la mission a atteindre dans le cadre de
cetfe consultation consistent a :
réaliser des études en vue du parachévement et du déploiement du Schéma Directeur
Informatique des Services Judiciaires. Les missions du BET lors de cette phase sont les
suivantes :
Diagnostic de I'existant :
v Evaluation de la mise en ceuvre du SDI 2011 {infrastructures et solutions
déployées) ;
v |dentification des principales difficultes ayant impacté la mise en ceuvre du
SDI.
Analyse des besoins futurs ;
v Aleliers participatifs avec les magistrats, I'administration pénitentiaire, les
informaticiens et les grefflers.
v" Prise en compte de 'expérience usager pour un design de service adapte.
Benchmark :
Eiude des meilleures pratiques internationales en justice numérique.
Proposition de scénarios d'évolution :
v" Adoption d'une approche cloud-first cu hybride.
v Intégration de la cybersécurité by design (Zero Trust, PRA, gestion des
identités).
v Mise en place d'une interopérabilité via des API securisées.
v Dématérialisation compléte et solutions mobiles pour les acteurs de terrain
14 La mission comporte plusieurs phases : oui.
Conférence préalable a I'établissement des propositions : Non.
Les renseignements complémentaires d'ordre technique peuvent étre obtenus & la Direction des
Affaires Générales du Ministére de |a Justice, Service des Marchés Publics, 4éme étage, porte
410, BP : 1000 Yaoundé.
1.5 Le Maitre d'Ouvrage met & la disposition des soumissionnaires, toute la documentation nécessaire
a l'élahoration de leur offre.
1.6 Le Maitre d'Ouvrage envisage la nécessité d'assurer une certaine continuité pour les acfivités en
aval : non.
2 Source (s) de financement
Les prestations objet du présent Appel d'Offres sont finances par :
Budget d'Investissement Publics du Ministére de la Justice Exercice 2025 Imputation :
N° 59 08 050 06 320011 361311
4.2 L'appel d'offres est ouvert aux entreprises, Bureaux d'Etudes Technique (B.E.T) ou groupement
de (B.E.T) de droit camerounais, ayant des compétences et une expérience avérée dans la
conception et du déploiement des systémes et applications informatiques.
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Sont admis & participer au présent appel d'offres, les e?rqﬂﬁﬂg ux d'Etudes Technique
(BET) ou groupement de (B.E.T) de droit camﬁ A :
o

6

.
expérience avérée dans la conception et du dgpjorel
informatiques. :

7.1

Des éclaircissements peuvent étre demandés cing (S)\j

s date 'ou erture des offres.
Les demandes d'éclaircissement doivent étre expédiéeqé
Ministére de fa Justice BP 1000 Yaoundé

10

lu
resse su1
”Ha"y O )'F 3
La langue de soumission est « Anglais ou Frangais »

Les propositions doivent étre soumises dans 'une des deux langues suivantes : Frangais ou
anglais

141

a). Volume 1 : Le dossier administratif contiendra les pieces suivantes
a) La déclaration d'intention de soumissionner timbrée signée du représentant légal ou du

mandataire dument désigné ;

b) Le cautionnement de soumission d'un montant de huit cent mille (800 000) FCFA TTC
et valable jusqu'a trente (30) jours au-dela de la date initiale de validité des offres (
assorti de récépissé de consignation délivré par la Caisse des Dépdts et
Consignations), établi par une banque de premier ordre ou un organisme financier de
premiére catégorie habilité par le Ministre en charge des Finances du Cameroun pour
émetire des cautions dans le cadre des marchés publics ou toute autre forme prévue par
la réglementation en vigueur (Chéque certifié, chéque banque, hypothéque légale), sauf
dispositions contraires prévues par la convention de financement et relafive & l'objet de
Pappel d'offres concemé. Le délai de validité du cautionnement de soumission doit
excéder de trente (30) jours celui des offres.

¢) Le pouvoir de signature, le cas échéant ;

d) Une attestation de conformité fiscale timbrée en cours de validite délivrée par le Centre
Divisionnaire des Impdts compétent {original);

e} Une attestation de non faillite délivrée par le Greffe du Tribunal de Premiére Instance du
domicile du soumissionnaire, datant de moins de trois (03) mois (original) ;

f) L'attestation de domiciliation bancaire du soumissionnaire, délivrée par un établissement
bancaire ou organisme habilité par le Ministre en charge des Finances du Cameroun.

g) La quittance d'achat du Dossier d'Appel d'Offres d'une somme non remboursable de
50 000 francs CFA {cinquante mille francs CFA)

h) Une attestation de non-exclusion des marchés publics délivrée par I'organisme chargé de
la régulation des marchés publics portant le numéro et l'objet de I'Appel d'Offres ;

i) Une attestation délivrée par la Caisse Nationale de Prévoyance Sociale certifiant que le
soumissionnaire a satisfait a ses obligations sociales vis-a-vis de ladite caisse datant de
moins de trois mois & compter de la date de signature de ladite attestation ;

En cas de groupement chaque membre du groupement doit présenter un dossier

Administralif complet, les piéces a, b, g, h éfant uniqguement présentées par le mandataire du
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groupement. .

ut v ¢
N. B ‘Sous peine de rejet, les plec dmdt?‘s‘sgg_ %g\ nistratif requises doivent étre

‘ «. o
-f
-prodmtes en orlgmaux ouenco [es glhees"ésﬁi °rﬁ1 S par le service émetteur ou
fit

I'autorité administrative compet co é}nen aux dispositions du Reglement

- Particulier de I'Appel d'Offres. EI @;‘t’)ry lides a la date limite originelle de
T T
- dépot des offres ¥ °/

b). Volume 2 : Offre technique

Le dossier fechnique contiendra les piéces ci-aprés visees au point 11-b du RGAO:
1. Une lettre de soumission de la Proposition technigue (Tableau 6A) ;

2. Une bréve description du Candidat et un apergu de son expérience récente dans le
cadre de missions similaires (Tableau 6B) {on entend par missions similaires, des
missions relatives a 'audit des systemes d'information, au management des
projets, a la sécurité des réseaux, et au développement des logiciels. Pour chacune
d'entre elles, ce résumé doit notamment indiquer les caractéristiques du personnel

proposg, la durée de la mission, le montant du contrat et |a part prise par le Candidat ;

les références devront élre accompagnées obligatoirement des pigces justificatives, en

foccurrence :
= Copies des premigres et derniéres pages du contraf ;
= PV de réception définitive ou provisoire
v Affestation de bonne fin, le cas échéant signée du Maitre d’Ouvrage ;

»  Aufres justificalifs le cas échéant et & préciser.

3- Toutes observations ou suggestions éventuelles sur les Termes de référence et les
données, services et installations devant &tre fournis par le Maitre d'Ouvrage ou le Maiire

d'Ouvrage Délégué (Tableau 6C) ;

4- Un descriptif de la méthodologie et du plan de travail proposés pour accomplir la mission
(Tableau 6D} ;
5-La composition de Péquipe proposée, par spécialité, ainsi que les taches qui sont confiees a
chacun de ses membres et leur calendrier (Tableau 6E) ;

NB : Joindre, pour le personnel proposé, une copie du dipiéme et les justificatifs

de I'expérience, a savoir :

» copie certifiée conforme du dipléme datant de moins de trois (03) mois ;
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» attestation de présentation de l'original du dipléme;

» attestation d'inscription aux ordres nationaux le cas é

= Curriculum vitae signé et daté de ['expert;
= attestations ou contrats de travail de 'expert;
= certification obtenue de I'expett, le cas échéant

NB : Toutes les piéces citées ci-dessus devront éfre conformes, signées ef datées de moins

de trois mois pour compter de la date limite originelle de dépét des offres. De plus, Dans le

cadre de celte consultation, toutes les références et les expériences présentées sans piéces
justificatives sus évoquées devront étre obligatoirement considérées comme non conformes.
= Eventuellement des curricula vitee récemment signés par le personnel spécialisé proposé
et le représentant du Candidat habilité & soumetire la proposition (Tableau 6F). Parmi
les informations clés doivent figurer, pour chacun, le nombre d'années d'expérience du
Candidat et I'stendue des responsabilités exercées dans le cadre de diverses missions au
cours des [a préciser] derniéres années ;
8- Les estimations des apports de personnel (cadres et personnel d'appui, femps nécessaire
a l'accomplissement de la mission) justifiées par des diagrammes & barres indiguant le
temps de travall prévu pour chaque cadre de I'équipe (Tableaux 6F et 6G) ;
7- Une description détaillée de la méthode, de la dotation en personnel et du suivi
envisages pour la formation, si le RPAO spécifie que celle-ci constitue un élément majeur de

la mission

8- attestation de non abandon de prestations au cours des frois demniéres années ;
9- la charte d'intégrité ;

10- engagement au respect des clauses sociales et environnementales

11 Le soumissionnaire remetira les copies diiment paraphées et signées avec [a mention lue
et approuvée, des documents a caractéres administratif et technique régissant le marché, ci
aprés :

v le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP)
v les Termes de Référence.

8- Matériels & mobiliser (le cas échéant)

- une liste de petits matériels nécessaires a l'installation des équipements ou exécution des

services quantifiables, [e cas échéant et a préciser.
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NB : fa justification de cetle liste se traduit par la production des copies certifiées des cartes
. grises pour les matériels roulants certifiées par les services émetteurs compétents et la ou les

o 'factures d'achat pour les autres certifiés par une autorité compétente et ressortant le numéro
de contrlbuable du vendeL;/S o Tatey

est & louer, ces justificatifs devront éire
ey oS e 0"'-& 4"«

' accompagnes d'un engagem nkdé'lﬁ% lep ' m“a ariel signé des deux parties.
oym-

9 Toute autre information gem nd@a’ &RA O;

>

La Proposition technique ng da |tco porter ucune information financiére,

& (P
* Toute offre non conforme a&w ‘,ns‘cT DAO sera rejetée.

¢). Volume 3 : La proposition financiere
La proposition financiére contiendra les pieces ci-aprés

1. Lasoumission proprement dite, en original rédigée selon le modéle ou le formulaire type
joint, timbrée au farif en vigueur, signée et datée ;

2. Les tableaux des coits unitaires du personnel, des frais remboursables et des frais divers
signée et datée ;

Le bordereau des prix unitaires signé et daté;

Le détail estimatif diment rempli, signé et daté ;

Les ventilations des colts et des rémunérations par activité, signées et datées ;
Le sous détail des prix signées et datées ;

7. L'échéancier prévisionnel de paiements, le cas échéant.

Les soumissionnaires ufiliseront & cet effet les pidces et modéles ou formulaires types prévus
dans le Dossier d'Appel d'Offres.

En cas de divergence entre les informations de l'offre physique et de I'offre numerique, celles
de l'offre physique font foi.

N.B . Les différentes parties d'un méme dossier doivent obligatoirement éfre séparees par

les intercalaires de coufeur aussi bien dans l'original que dans les copies, de maniére
a faciliter son examen.

S g W

11.10

Impdts : Les prix proposés doivent étre libellés Toutes taxes comprises [Indiquer ici, le cas
echéant, I'exclusion spécifique des taxes, impéts ou droits qui peut éire admise dans le prix de
loffre. Cette Clause doit &tre conforme au CCAP ]

11.12

L'elément dépenses locales doit &tre libellé dans la monnaie nationale : Oui ___ Non __

11.14

Les propositions doivent demeurer valides 90 jours aprés la date de soumission

18.3

|.e Montant cautionnement de soumission s'éléve a huit cent mille (800 000) FCFA

19.1

Soumission en ligne

La soumission en ligne est le seul mode soumission autorisé pour ce projet, les tailles maximales des
documents qui vont transiter sur la plateforme COLEPS et constituant I'offre du soumissionnaire sont
es suivantes :

e 5 MO pour 'Offre Administrative ;

o 15 MO pour I'Offre Technique ;

o 5 MO pour 'Offre Financiére.

Les formats acceptés sont les suivants :

o Format PDF pour les documents textuels ;
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o JPEG pour les images.
Le candidat veillera a utiliser des logiciels de compression afin de réduire éventuellement la taille

des fichiers a transmettre.
Aux fins de la remise des offres, I'adresse du Maitre d Ouvra 3 ‘ﬁtll@l:p%gl envoi des offres est

la suivante: Avis d'Appel d'Offres National oL Vit \opr icédure d’urgence
|\ S TAONO/MINJUSTICE/CIPM/2025 du vcvverenes 3 2@ ourt Ia’fxrealisatl n des études en
vue du parachévement et du déploiement du Schl ak iggc e"“]gt’ormattclue des Services

3

Judiciaires. x A
Pour la soumission en ligne, Foffre devra étre transmi le soumlssyu/w sur la plateforme
COLEPS. Les offres seront transmises par voie électroni \ala.PJatg 0{mg”COLEPS disponible

& 'adresse http://www.marchespublics.cm ou http:/www.pu p s'en raets em]

22.1

L] ‘ouverture des dossiers administratifs et des offres techniques aura lieu le parla

Commission Inteme de Passation des Marchés du Ministére de la Justice dans la salle de
conférence sis au 3éme étage du hatiment central & partir de heure locale, en présence
des soumissionnaires ou de leur représentant diment mandatés.

| 'ouverture des offres financiéres des candidats ayant obtenus la note technigue minimale requise
aura lieu le par la Commission Interne de Passation des Marchés du Ministére

de la Justice dans la salle de conférence sis au 3eme étage du batiment central & partir de
heure locale, en présence des soumissionnaires ou de leur représentant diiment

mandatés.
Sous peine de rejet, les pieces du dossier administratif requises doivent étre produites en

originaux ou en copies certifiées conformes par le service émetteur ou autorité administrative
lcompétente; conformément aux stipulations du Réglement Particulier de 'Appel d'Offres.
Elles doivent étre valide au moment du dépét de I'Offre dater de moins de trois (03) mois a
compter de la date [imite originelle d'ouverture des offres ou avoir été établies

postérieurement a la date de signature de I'avis d’appel d'offres.

concernés pour produire ou remplacer la piéce en question.

Est déclarée irmecevable et rejetée par la Commission de Passation des Marchés :
o Toute offre produite en nombre insuffisant ou uniquement en copies,

o -les plis portant les indications sur l'identité des soumissionnaires,

» les plis parvenus postérisurement aux dates et heures limites de dépot.

o les plis sans indication de 'identité de I'Appel d'Offres ;

o les plis non-conformes au mode de soumission ;

o Toute offre non conforme aux prescriptions du DAO ;

o L’absence de la caution de soumission délivrée par un organisme ou une institution
financiére agréée par le Ministre en charge des finances pour émettre les cautions
dans le domaine des marchés publics ou le non-respect des modeles des piéces du
Dossier d'Appel d'Offres, entrainera le rejet pur et simple de I'offre sans aucun
recours. Une caution de soumission produite mais n'ayant aucun rapport avec la

En cas d'absence ou de non-conformité d'une pigce du dossier administratif lors de
ouverture des plis, un délai de quarante-huit heures est accordé aux soumissionnaires

consultation concernée est considérée comme absente. La caution de soumission présentée
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par un soumissionnaire au cours de la séance d'ouverture des plis est irrecevable.

26.2 La monnaie retenue pour la conversion en une seule monnaie est le franc CFA, la source du taux de

change étant la Banque des Etats de ['Afrique_Centrale (BEAC).
Ak N

26.3 Les poids respectifs attribués? iy pggl{ﬁ; Fro0)s Xe et financiére sont :

offres & [ oltiples, préciger J& nombre de lols qu'un soumissionnaire esf
e

27.1 Les négociations ont lieu & Padresse stifvante : RAS
28 MODE DE SOUMISSION

Le mode de soumission retenu pour cette consultation est le mode en ligne.
29 ATTRIBUTION

Le Maitre d'Ouvrage attribue le Marché au soumissionnaire dont I'offre a été reconnue conforme pour
'essentiel au Dossier d'Appel d'offres, qui dispose des capacités techniques et financiéres requises
pour exécuter le Marché de fagon satisfaisante et dont l'offre a été évaluée la mieux distante apres
application des remises proposées le cas échéant.

30 Le taux du cautionnement définitif est de 2% du montant toutes taxes comprises du Marché

Dans un délai de vingt (20) jours & compter de la date de notification du marché par le Maitre
d'ouvrage, le cocontractant fournira un cautionnement définitif suivant le modele joint au Dossier
d'appel d'offres. La non production dudit cautionnement dans les délais et conditions de |'article 28 du
CCAP expose le soumissionnaire aux sanctions prévues par dudit CCAP

Principes Ethiques

Les Présidents et Membres de commission, es Soumissionnaires et les autres intervenants de lg
procédure doivent observer en tout temps, les régles d'éthique professionnelle les plus strictes. lis

doivent notamment s'interdire toute corruption ou toute autre forme de manceuvres frauduleuses. En
vertu de ce principe, les expressions ci-dessus sont définies de la fagon suivante :

(i) est coupable de “corruption” quiconque offre, donne, sollicite ou accepte directement ou
indirectement un quelconque avantage en vue d'influencer l'action d'un agent public au cours de
40 [attribution ou de I'exécution d’un marché ou d'une letire commande, et
(ii) est coupable de “corruption” quiconque fournit, sollicite ou accepte plusieurs offres
émises par le méme soumissionnaire sous des noms des sociétés différentes et/ou sur
des numéros d'enregistrement différents.
(i)  se livre & des "manceuvres frauduleuses” quiconque déforme ou dénature des faits afin
dinfluencer l'attribution ou Pexécution d'un marché ou d'une lettre commande de maniére
préjudiciable au Maitre d'Cuvrage ou au Maitre d’Ouvrage Delégué. Les "Manceuvres frauduleuses'
comprennent notamment toute entente ou manceuvre collusoire des soumissionnaires {avant ou
aprés la remise de ['offre) visant & maintenir artificiellement les prix des cotations & des niveaux ne
correspondant pas a ceux qui résulteraient du jeu d’une concurrence libre et ouverte, et a priver ainsi
le Maitre d’Ouvrage ou le Maiire d'Ouvrage Délégué des avantages de cette derniere.

e R s e Wl wons
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GRILLE D'EVALUATION DETAILLEE

o
I.  Critéres d'évaluation des Offres /
<
L
<
1, Critéres éliminatoires ]
1.4 : Pidces administratives : | &*
Il

a) Absence ou non-conformité du cautionnement de soumission &

b) non production au-dela du délai de 48 h aprés l'ouverture de
administratif jugée non conforme ou absente lors de [ouveriu
cautionnement de scumission);

c) fausses déclarations, manceuvres frauduleuses ou piéces falsifices.

1.2 Offres techniques :
a) Fausses déclarations, manceuvres frauduleuses ou piéces falsifiees ;
b) absence de I'attestation de visite d’au moins un site ;
¢) absence d'un Chef de projet répondant aux conditions suivantes:

- minimum Bac+5 en informatique,

- Ayant mené au moins deux (02) études similaires avec les entreprises publiques etfou avoir
participe a au moins deux {02) missions dans les projets intégrant la sécurité des systemes
d'informations en tant que chef de mission;

d} absence de la capacité préfinancement d'un montant de dix millions (10 000 000} FCFA ;

¢) absence de la charie d'intégrité datée et signée ;

f) absence d'au moins une référence dans les conditions définies dans le RPAO ;

g) absence de la déclaration d’engagement au respect des clauses envircnnementales et sociales
datée et signée ;

h) non-respect de 80% au moins des sous-critéres relatifs aux des critéres essentiels.

1.3: Offre financiére

1- fausses déclarations, manceuvres frauduleuses ou des pieces falsifiées ;

2- absence d'un prix unitaire quantifie dans I'Offre financiére ;

3- absence d'un élément de ['offre financiére (soumission, Bordereau des Prix Unitaires, Devis
Quantitatifs et Estimatifs et sous détail de prix).

2.: Critéres éliminatoires d’ordre général
1~ non-respect du format de fichier des offres ;
2- non-production du CCAP paraphé sur chaque page et signé assorti de la mention lu et
approuve ;
3- absence de la déclaration sur 'honneur de non abandon des chantiers au cours des trois (3)
derniéres années ;
4- les plis portant les indications sur lidentité des soumissionnaires,
9- les plis sans indication de l'identité de I'Appel d'Offres ;
6- Fausses déclarations, manceuvres frauduleuses ou falsification des piéces ;
7- les plis non-conformes au mode de soumission ;
8- les plis parvenus postérieurement aux dates et heures limites de dép6t
3. : Critéres essentiels

L'évaluation de ['offre technique portera sur les critéres essentiels énoncés ci-dessous :

N°® Criteres essentiels Notation (points)
1 Présentation générale des offres : 5
2 Références pour les prestations similaires : 40
3 Qualifications techniques du personnel et 30
expérience professionnelie

— 2 e L U 2]
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Compréhension des TDR

15

Calendrier et delai d'exécution des prestations

10

N.B : Seuls les candidats qui auront tofalisé a l'issue de I'évaluation, une note technique au
moins égale & quatre-vingt sur cent, seront qualifiés a I'ouverture de leurs offres financiéres.

NO

meﬂmmﬁggﬂa

Critéres e Notes
1 | Présentation généfaleHes Sffraa 5 pts
Intercalaires en/eoul8ars. 7 - 26 RN 2pts
Documents paginéé® & __ %5\ ~ \\ 1pts
Reliure s SHamGaYb 1pts
Lisibilité des dicurnents &> / ipts
2 Références duNCabinet d'études. dans la réalisation des projets similaires [ 40 pts
Prestations simﬂﬁ@h’t X=1 20 pts
en audit des systémes—- "~ Y57 5001
d'information des Administrations - pIS
Publiques
3 Qualifications et expériences professionnelles des experts proposés 30 pts
3.1 Expert en conduite et en management des projets (10 points)
Dipléme Bacc +5en 2pts
informatique
Deux (02) Prestations en 02 points par 8 pts
conduite et management des projets | prestations
avec les Administrations Publiques | similaires
et au moins deux (02) missions
dans les projets intégrant [a sécurité
des systemes d'informations
3.2 Ingénieur Informaticien devOps {7 points)
Dipléme Bacc+5en 2pis
informatique
Avoir réalisé au moins deux (02) 01 point par 5pls
Prestations en audit des systémes prestations
d'information (Schéma ou, plan similaires
directeur) et au moins trois (03)
projets en développement des
logiciels
3.3 Ingénieur en Télécommunication ou en Informatique (7 points)
Diplome Bac+5en 2pts
Télécommunication
ouen
informatique
Avoir réalisé au moins trois (03) 01 point par 5pts
Prestations de mise en place de prestations
reseaux informatiques et au moins similaires
deux {02) projets d'audit de
cybersécurité
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34 Expert Juriste (06 points)
Dipléme Bac+4en 2pts
Droit privé
Avoir réalisé au moins deux (02} 02 points par 4 pis
Prestations similaires dans une prestali
administration privée ou publique.
4 Compréhension de§Te} 15 pts
Analyse et critique de I'existant
Approche méthodologique i - ,
livrables - V&Y [ LBpls
5 Calendrier et délai\exgution desfrestations 10 pts
Pertinence du rapport de visite de site WZ 3pts
Prise en compte des mesures préventives de maintenance | 3 pig
et de sécurité des systémes d'information
Pertinence et Cohérence du Planning d'exécution conforme | 3 ntg
aux aclivités mentionnées dans les termes de référence
Déclaration sur 'honneur de visite des sites 1 pt
TOTAL 100 points
Page 32 sur 112
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PIECE 4 : CAHIER DES CLAUSES ADMINISTRATIVES PARTICULIERES (CCAP)
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CHAPITRE | : GENERALITES

Article 1 ¢ Objet
La présente Letire-Commande a pour objet la réalisation des études en vue du parachévement et du
déploiement du Schéma Directeur Informatique des Services Judiciaires.

Article2:  Procédure d
La présente Lettre- Co D- & ‘g‘ X e\par Appel d'Offres National Ouvert,

Article 3:  Défin |
- L'Autorité{Con raéf inistre d'Etat, Ministre de la Justice, Garde des Sceaux. A ce
titre il est Sign talr che Fef assure le bon fonctionnement ;
- le Maiire |mstre d'Etat, Mlnlstre de Ia Justlce Garde des Sceaux

- LeChefde
veille au respec - dmmlstratwes techniques et financiéres et des délais contracluels

- L'Ingénieur du marché est le Chef de Cellule des Systémes d'Information, des Réseaux et des
Statistiques (CSIRS) du Ministére de la justice, dénommé ci-apres « 'Ingénieur». ll est
responsable du suivi technique et financier du marché ;

- La Commission des Marchés competente est la Commission Interne de Passation des Marchés du
Ministére de la Justice;

- L'organisme chargé du paiement est le payeur Spécialisé auprés du MINSANTE/MINJUSTICE .

Article 4: Nantissement
o 'Autorité chargée de 'ordonnancement des paiements est le Ministre d'Etat, Ministre de [a
Justice, Garde des Sceaux (Maitre d'Ouvrage) ;
e L'autorité chargée de la liquidation des dépenses est le Maitre d'Ouvrage;
s L'organisme ou le responsable chargé du paiement est le payeur Spécialisé auprés du
MINSANTE/MINJUSTICE

» Le responsable compétent pour fournir les renseignements au titre de I'exécution du présent
marché est le Chef de Service du Marché.

Article 5:  Langue, loi et réglementation applicables

5.4.  Lalangue utilisée est le Frangais ou l'Anglais.

52.  Le cocontractant s'engage a observer les lois, réglements, ordonnances en vigueur en République
du Cameroun, et ce aussi bien dans sa propre organisation que dans la réalisation du marché.
Si au Cameroun, ces réglements, lois et dispositions administratives et fiscales en vigueur & la
date de signature du présent marché venaient & étre modifiés aprés la signature du marché, les
colits éveniuels qui en découleraient directement seraient pris en compte sans gain ni perte pour
chaque partie.

Article 6:  Piéces constitutives du marché (CCAG Article 8)
Les piéces contractuelles constitutives du présent marché sont par ordre de priorité .
1. Lalettre de soumission ou I'acte d’engagement ;
2. Lasoumission du Cocontractant et ses annexes dans toutes les dispositicns non contraires au
Cahier des Clauses Administratives Particuliéres et aux termes de référence finalisés ;
3. Le Cahier des Clauses Administralives Particuliéres (CCAP) ;
4. Les Termes De Référence (TDR);
5. Les éléments propres a la détermination du montant du marché, tels que, par ordre de priorité : les
bordereaux des prix unitaires ; 'état des prix forfaitaires ; le détail ou le devis estimatif ; la
décomposition des prix forfaitaires et/ou le sous-détail des prix unitaires ;

6. Le programme d’action validé ;
7. Le Cahier des Clauses Administratives Générales (CCAG) applicables aux marchés publics de
prestations mis en vigueur par arrété N°033 du 13 fewrier 2007 ,
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8. Le ou les Cahiers des Clauses Techniques Générales (CCTG) applicables aux prestations faisant
['objet du marché.

Article 7:

Textes généraux applicables

La présente Lettre-Commande est soumis aux textes généraux ci-apres :

1. la Loin® 92/007 du 14 aofit 1992 portant Code de fravail ;

2. laloin® 2015/018 du 21 décembre 2015 régissant I'activité commerciale au Cameroun ;

3. laloi N® 98/013 du 14 juil. 1998 relative & [a concurrence

4. laloi n®096/12 du 05 aolt 1996 portant loi-cadre relative a [a gestion de I'environnement ;

5. laLoi N°2010/012 du 21 décembre 2010 relative a la cyber sécurité et la cybercriminalité au
Cameroun ;

6. Ilaloin®2018/012 du 11 juillet 2018 portant régime financier de I'Etat ;

7. laloin®2016/17 du 14 décembre 2016 portant Code minier ;

8. laloi n°2018/011 du 11 juillet 2018 portant code de transparence des bonnes gouvernances
dans la gestion des finances publiques au Cameroun

9. la loi n°2024/013 du 23 décembre 2024 portant loi des finances de la République du
Cameroun pour le compte de l'exercice 2025;

10. le Décret n® 77-318 du 17 Aolt 1977 portant application de la loi n® 75-15 du 08 Décembre
1975 rendant cbligatoire I'assurance des risques relatifs a la construction ;

11. le décret n® 2012/075 du 08 mars 2012 portant organisation du Ministére des Marchés Publics
dans ses dispositions non contraires au code des marchés publics ;

12. le décret n® 2001/048 du 23 février 2001 portant organisation et fonctionnement de
I'Agence de Régulation des Marchés Publics et ses textes modificatifs subséquents ;

13. le Décret n® 2005/577 du 23 février 2005 fixant les modalités de réalisation des etudes
d'impact environnemental ;

14. le Decret n® 2011/408 du 9 décembre 2011 portant organisation du Gouvernement modifié et
complété par le décret n° 2018/190 du 02 mars 2018;

15. le Décret N°2012/1640/pm du 14 juin 2012 fixant les conditions d'interconnexion, d'accés aux
reseaux de communications électroniques ouverts au public et de partage des infrastructures

16. le Deécret n® 2018/366 du 20 juin 2018 portant Code des Marchés Publics et ses textes
d'application;

17. l'arété mettant en vigueur Les Cahiers des Clauses Administratives Générales (CCAG)
applicables aux Marchés Publics de travaux en vigueur ;

18. la circulaire N°00013995/C/MINFI du 31 décembre 2024, portant instruction relative a
l'exécution des Lois de Finances, au suivi et au contréle de I'exécution du budget de I'Etat et
des Autres Entités Publiques pour I'Exercice 2025

19. les textes régissant les autres corps de métier ;

20. d'autres textes spécifiques au domaine concemé par la Lettre-Commande ;

21. les Normes en vigueur dans la République du Cameroun ;

22. les textes régissant les corps de métiers.
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Article 8: Communication

Toutes les notifications et communications écrites dans le cadre du présent marché devront étre faites aux
adresses suivantes :

a. Dans le cas oil le cocontractant est le destinataire :

Passé le délai de 15 jours fixés a I'arficle 6.1 du CCAG pour faire connaitre au maitre d'ouvrage
son domicile; les correspondances seront valablement adressées & ; [adresse du Cocontractant &
préciser] ou a défaut a la Communauté Urbaine/Commune de ; [& préciser] chef-lieu de la région
dont releéve les prestations.

b. Dans le cas ot le Maitre d’Ouvrage en est le destinataire :

Les correspondances seront valablement adressées & Monsieur e Ministre d'Etat, Ministre de la

Justice, Garde des Sceaux, avec copie adressée dans les mémes délais au Chef de service et &
I'Ingénieur.

Article9:  Ordres de service

8.1. Dés notification de la Letire-Commande au titulaire, le Maitre d'Ouvrage dispose d'un délai de quinze
(15) jours calendaires pour signer l'ordre de service de demarrage des travaux. Cet Ordre de service est
notifié au Cocontractant par le Chef de Service du Marché dans un délai de sept (7} jours calendaires. Une
copie dudit ordre de service est transmise au Ministére chargé des Marchés Publics ou son
demembrement déconcentré compétent, a 'Organisme chargé de la Régulation, a I'lngénieur du Marche.

9.2 Les ordres de services ayant une incidence sur le montant etfou sur le délai de la Lettre-Commande,

sont signés par le Maitre d'Ouvrage dans les conditions suivantes :

a) lorsqu’un ordre de service est susceptible d’entrainer le dépassement du montant de la Lettre-
Commande, sa signature est subordonnee aux justificatifs du financement par le Maitre d'Ouvrage ;

b)  encas de dépassement du montant de la Letire-Commande, les modifications ne peuvent se faire

que par voie d'avenant et les prestations supplémentaires ne peuvent étre payées qu'aprés signature
de ce dernier par le Maitre d'Ouvrage;

c) lesordres de service pour prestations supplémentaires peuvent étre signés par le Maitre
d'Ouvrage et régularisés plus tard par voie d'avenant, tant que [eur incidence financiére est inférieure a
dix pour cent {10) du montant de [a Lettre-Commande.

Une copie des ordres de service susvisés sera adressée au Chef de Service du Marché, a 'Ingénieur du
Marché.

9.3. Les ordres de service a caractére technique liés au déroulement normal du chantier sont directement

signés et notifiés par le Chef de Service des Marchés avec copie au Ministre en charge des Marchés
Publics.

9.4. Les ordres de service valant mise en demeure sont signés par le Maitre d'Ouvrage, et notifiés au
Coconfractant par le Chef de Service du Marché, avec copie au Ministre en charge des Marchés Publics et
a l'lngénieur du Marché.

9.5. Les ordres de service de suspension et de reprise des travaux, pour cause d'intempéries ou autre
cas de force majeure, sont signés par le Maitre d'Ouvrage et notifiés par le Chef de Service du Marché au
Cocontractant, avec copie au Ministére chargé des Marchés Publics ou son démembrement déconcentré
compétent et a 'Ingénieur du marché .

9.6. Les ordres de service prescrivant les travaux nécessaires pour remédier aux désordres ne relevant
pas d'une utilisation normale qui apparaitraient dans les ouvrages pendant la periode de garantie, sont
signés par le Chef de Service du Marché, sur propositien de I'lngénieur du Marché.

9.7. Le Cocontractant dispose d’un délai de quinze (15) jours pour émetre des réserves sur tout ordre

de service regu. Le fait d'émettre des réserves ne dispense pas le Cocontractant d'exécuter les ordres de
service regus.

Appel d’Offres National Quvert Page 37 sur 112 ’



/f

Article 10: Domicile du Cocontractant

Le domicile du cocontractant est réputé étre celui de son siége social. Dans les quinze (15) jours
calendaires suivant la notification de I'ordre de service de commencer la mission, le cocontractant sera
tenu d'élire domicile & proximité du lisu des prestations pour la durée du contrat. Pour ce faire, il fera
connaitre son domicile au Maitre d'Ouvrage par écrit a travers un certificat d'élection de domicile signé du
Maire territorialement compétent. Faute de quoi, les nofifications Iui seront valablement faites aux
Communautés Urbaines/Communes fraversées par le projet.

Article 11: Marchés a tranches
Sans objet

Article 12:  Matériel et personnel du Cocontractant
11.1 Le marché a été aitribué sur la base des listes détaillées du matériel et du personnel d'encadrement

éventuellement complétées & la demande du Mailre d'ouvrage.
L'entreprise est tenue d'ufiliser le personnel proposé dans I'offre, dont 'équipe se compose comme suit :

Personnel clé pour I'exécution des prestatlons
Chef de Projel: ....cerceeencrsercrnirecreeesesseassnenens ;
Expert en conduite et management des ProjelS © ...

11.2 Toute modification méme partielle apportée aux propositions de l'offre technique n'interviendra
qu'aprés agrément écrit du Maitre d'Ouvrage. En cas de modification, le Cocontractant fera
remplacer [e personnel ou le matériel concerné par un personnel de compétence (qualifications et
expérience) au moins égale ou par un matériel de performance équivalente ou supérieure et en bon
état de marche.

11.3 Toute modification unilatérale apportée aux propositions en matériel et en personnel d'encadrement
de I'cffre technique, avant et pendant les prestations constitue un motif de résiliation du marché ou
d'application de pénalités.

11.4 Tout changement de plus de 50% du personnel ¢lé du cocontractant constitue un motif de résiliation
du marché.
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CHAPITRE Il : EXECUTION DES PRESTATIONS

Article 13:  Délai d’exécution du Marché

Le délai d'exécution du marché est fixé a quatre (4) mois conformément au chronogramme des
prestations dont le détail est indiqué dans les Termes de Référence.

Ce délai court & compler de |a date de notification de l'ordre de service de commencer les prestations.

Article 14:  Obligations du Maitre d'Quvrage
1. Le Maitre d'Ouvrage est tenu de fournir au Cocontractant les informations nécessaires a
I'exécution de sa mission, et de lui garantir, aux frais de ce dernier, 'accés aux sites des projets.
2. Le Maitre d'Ouvrage assure au Cocontractant la protection contre les menaces, outrages,
violences, voies de fait, injures ou diffamations dont il peut étre victime en raison ou & F'occasion
de I'exercice de sa mission.

Article 15:  Obligations du Cocontractant

1. Le Cocontractant exécute les prestations et remplit ses obligations de fagon diligente, efficace et
économique, conformement aux Termes de Référence, aux normes, techniques et pratiques
généralement acceptées dans son domaine d'activité.

2. Pendant la durée du marché, le Cocontractant ne s'engage pas directement ou indirectement,
dans des activités professionnelles ou contractuelles susceptibles de compromettre son
indépendance par rapport aux missions qui [ui sont dévolues.

3. En cas de conflit d'intérét du fait d'un membre de ['équipe de ta mission, le Cocontractant doit le

signaler par écrit au Maitre d'Ouvrage et doit remplacer I'expert en question, implique dans le
projet ou le marché.
Le conflit d'intérét s'entend de toute situation dans laquelle le Cocontractant pourrait tirer des
profits directs ou indirects d'un marche passé par le Maitre d'Ouvrage auprés duquel il est consuité
ou toute situation dans laquelle il a des intéréts personnels ou financiers suffisants pour
comprometire son impartialité dans I'accomplissement de ses fonctions ou de nature a affecter
défavorablement son jugement.

4, Le Cocontractant est tenu au secret professionnel vis-a-vis des fiers, sur les informations,
renseignements et docurnents recueillis ou portés  sa connaissance & l'occasion de I'exécution du
marché.

A ce fitre, les documents établis par le Cocontractant au cours de I'exécution du marché ne
peuvent étre publiés ou communiqués qu'avec Paccord écrit du Maitre d'Ouvrage.

5. Le Cocontractant est tenu lors du dépdt du rapport final, de restituer tous les documents
empruntés au Maitre d’Ouvrage.

6. Le Cocontractant ainsi que ses associés ou ses sous-traitants s'interdisent pendant la durée du
marché, et & son issue pendant six {6) mois, de fournir des biens, prestations ou services destinés
au Maitre d'Ouvrage découlant des prestations ou ayant un rapport étroit avec elles (& 'exception
de 'exécution des prestations ou de leur continuation).

7. Le Cocontractant doit prendre en charge des frais professionnels et de la couverture de tous
risques de maladie et d'accident de son personnel dans le cadre de sa mission.

8. Le Cocontractant ne peut pas modifier la composition de I'équipe proposée dans son offre
technique sans Paccord écrit du Maitre d'Ouvrage.

Article 16:  Assurances

Le Cocontractant devra justifier au plus tard vingt (20) jours aprés la notification du marché quil est itutaire
d'une police d'assurance en responsabilité professionnelle couvrant les dommages de toutes natures
causés au tiers par son personnel salarié en activité au fravail, par le matériel qu'il utilise, du fait des
prestations.

Celte police d'assurance sera soumise & |'approbation du Chef de Service et devra couvrir toute Ia durée
du marche.

Aucun décompte, a I'exception de lavance de démarrage, ne sera payé sans la présentation de
I'attestation d'assurance.
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Article 17:  Programme d’action (rapport d'établissement)
Le programme d’action sera remis par le cocontractant au plus tard quinze (15) jours aprés la notification

de l'ordre de service de commencer les prestations.

Le programme d'action devra étre conforme aux Termes de Référence ou aux spécifications des clauses

techniques et comprendra :

~ la description des installations envisagées;

— laliste et les profils des personnes & mettre en place accompagnée des photocopies du diplome le
plus élevé, de leurs CV et de lattestation dinscription aux ordres professionnels existants
auxquels doivent appartenir le personnel d’encadrement du cocontractant résidant au Cameroun
ef éligible audits ordres;

— laliste du personnel d'appui ;

— laliste du matériel prévu;

— laliste des véhicules et leur ventilation ;

— l'organisation & mettre en place ;

~ lamatrice des actions a effectuer ;

— e chronogramme des taches ;

~ les fiches modéles {contrats de sous-traitance, essais ...)

Le programme d'action constituera une piéce contractuelle aprés validation par le Chef de Service du

marché.

Article 18:  Agrément du personnel et du matériel
L'agrément de l'offie en phase d'appel d'offres vaut approbation du personnel et du type de matériel
présenté, Sauf cas de force majeure diment reconnu par I'Administration, le cocontractant sera par

conséquent tenu de mettre en place le personnet figurant dans son offre.

En cas de changement par rapport a l'offre, le cocontractant soumettra a I'approbation préalable du Maitre
d'Ouvrage, la liste du matériet et / ou du personnel non prévu dans l'offre et appelé & participer & la mission
avec la justification de leur qualité (CV des experts proposés, fiches techniques, date de mise en service
pour le matériel d'études...) et leur programme d'emploi. L'expert & pourveir devra au moins respecter les
qualifications exigées au Réglement Particulier de I'Appel d'Offres. L'agrément doit &tre signé par le Chef
service du Marché, aprés 'avis de I'lngénieur du Marché.

Article 19:  Journal des activités

Un journal des activités sera tenu par le Cocontractant et mis a la disposition de lingénieur et de ses
représentants.

C'est un document contradictoire unique. Ses pages sont numérotées et visées. Aucune page ne doit étre
enlevée. Les parties raturées ou annulées sont signalées en marge pour validation.

Y seront consignés entre autres :
- Les prestations et activités exécutées dans la journée, le personnel et le matérief employés ;
- L'avancement des prestations ;
- Les prescriptions imposées ;
- Les incidents, accidents ou événements qui pourraient avoir une incidence ultérieure sur la qualité
des prestations ou le déroulement des études ;
- Les non-conformités ;
- Les visites officielles ;
- Les réunions tenues ;

- les opérations administratives relatives a I'exécution ou au réglement du marché (notification,
résultats d'essais, constat des fravauy, etc...}.
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Le journal sera signé contradictoirement par I'ingénieur et le Chef de Mission a chaque visite sur le site ou
domicile du cocontractant.

Pour toute réclamation éventuelle du Cocontractant, il ne pourra étre fait état que des événements ou
documents mentionnés en temps voulu au journal des activités.

Article 20:  Etudes techniques
Le Cocontractant engage sa responsabilité sur les décisions prises découlant de [interprétation et I'analyse
de l'existant, etc...

D'une maniére géneérale, la responsabilité du Cocontractant reste engagée vis-3-vis des résultats des
études pendant |'exécution des études.

Article 21:  Transports internationaux

Au cas ol l'exécufion du présent marché nécessiterait le transport des matériels et équipements dans le
sens exterieur-Cameroun et vice versa, ce transport sera a [a charge et au frais du Cocontractant et en
conformité avec les réglementations nationales et internationales en vigueur.

Appel d’Offres National Ouvert Page 41 sur 112

77_—



7

CHAPITRE Ill : CLAUSES FINANCIERES

Article 22:  Garanties et cautions

22.1. Cautionnement définitif
Le cautionnement définitif doit étre constitué dans les vingt (20) jours calendaires qui suivent [a

notification du marché et, en tout cas, avant le premier paiement.
Le cautionnement définitif est fixé a trois pour cent {3%) du montant TTC du marché.
Le cautionnement sera restitué, ou la garantie libérée, dans un délai d'un mois suivant la date de
réception des prestations, a la suite d’une mainlevée déliviée par le Maitre d'Ouvrage apres
demande du cocontractant.

22,2, Cautionnement d'avance de démarrage

22.2-1 Conformément aux textes en vigueur et sur demande expresse du Cocontractant, il pourra étre
accordé, une avance de démarrage d'un montant au plus égal a vingt pour cent (20%) du montant
toutes taxes comprises du marché sans justification. Cette avance devra étre cautionnée & cent
pour cent (100%) par un établissement bancaire instalié sur le territoire camerounais, et agréé par
le Ministre en charge des Finances.

22.2-2 Au fur et 2 mesure du remboursement des avances, le Maitre d'Ouvrage donnera la main levée de
la part de la caution correspondante si le Cocontractant en fait la demande ;

22.2-3 La durée de [a validité du cautionnement définitif couvre les délais d'exécution des prestations
jusqu'a la reception provisoire ;

22.2-4 1a durée de validité de la retenue de garantie couvre la période de garantie ou d’entretien indiqué
dans le marché, jusqu'a [a reception definitive.

Atticle 23:  Montant de |a Lettre-Commande (CCAG complété)
Le montant du présent marche, tel qu'il ressort du détait estimatif ci-joint, est de (en chiffres)
(en lettres ) francs CFA Toutes Taxes Comprises (TTC) ; soit :

En chiffres En lettres

Montant HT

Moniant des
Taxes

Montant TTC

Article 24:  Lieu et mode de paiement

24.1. En contrepartie des paiements & effectuer par le Maitre d'Quvrage au Coconfractant dans les
conditions indiquées dans le marché, le Cocontractant s'engage par les présentes a exécuter les
prestations conformément aux dispositions du marché.

24.2. L e Maitre d'Ouvrage se libérera des sommes dues par crédit au compte n° ouvert au nom
de ala banque Agence de ;

Article 25:  Variation des prix
25.1. Les prix sont fermes.

Article 26:  Formules de révision des prix
Sans Objet.

Article 27:  Formules d’actualisation des prix
Les prix ne sont pas actualisables.

Article 28:  Avances
28.1. Une avance de démarrage pourra éire consentie au cocontractant sur sa demande, au démarrage
des prestations. Son montant sera au plus égal & 20% du montant TTC du marché. Elle sera
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cautionnée a cent pour cent (100%) par un établissement bancaire installé au Cameroun et agrée
par le Ministre en charge des finances. La rédaction de la caution sera conforme au modéle joint au
Dossier d'Appel d'Offres.

28.2. Le remboursement de I'avance visée ci-dessus est effectué par précompte sur les acomptes ou,
éventuellement, sur le solde di au cocontractant. Le Remboursement de cette avance commence &
partir du moment ol les prestations effectués dépassent quarante pour cent (40%) du montant du

marché. Il doit étre termineé au plus tard lorsque le montant des prestations facturées atteint 80% du
marche.

Article 29:  Reéglement des prestations
29,1, Constatation des prestations exécutées.

Avant le dep6t de chaque rapport donnant droit au paiement, le Cocontractant et I'ingénieur établissent un
attachement contradictoire qui récapitule les activités réalisées et constatées desquelles devra découler le
montant du décompte relatif au rapport concerné.

Le constat de l'effectivité des prestations réalisées par I'lngénieur ne diminue en rien la responsabilité du
cocontractant en cas de défaillances desdites prestations.

29,2, Décompte périodique

Au plus tard le cing (05) du mois suivant le mois des prestations, le prestataire remettra en sept (07)
exemplaires a l'ingénieur, deux projets de décompte provisoire mensuel (un décompte hors TVA et un
décompte du montant des taxes ), selon le modéle agrée et établissant le montant total des sommes
auxquelles il peut pretendre du fait de I'exécution du marché, depuis le debut de celui-ci,

Seul le décompte hors TVA sera réglé au prestataire. Le décompte du montant des taxes fera l'objet
d’une écriture d'ordre entre les budgets du Ministére de la justice et du ministére en charge des
finances.

Le montant HTVA de I'acompte & payer au presta- taire sera mandaté comme suit :

- [100-1,1 etfou -(7,5 ou-15))% verse directement au compte du prestataire ;

- 1,1% versé au trésor public au titre de I'AIR dii par le prestataire.

(Ces différents taux sont susceptibles de variation en fonction de la réglementation en vigueur).
L'ingénieur disposera d'un délai de sept (7) jours maxi pour transmettre au chef de service du marché,
les décomptes qu'il a approuvés de fagon a ce qu'ils soient en sa possession au plus tard le 12 du mois.

Le chef de service dispose d'un délai de 14 jours maxi) pour procéder a la signature des décomptes et leur
transmission au Ministére en charge des Marchés Publics pour visa préalable

Cu

(Pour les marchés a paiements forfaitaires a titre indicatif)
Echelonnement des paiements

Le montant des acomptes a payer s'échelonne comme suit :
Approbation du rapport provisoire :

- Dans les 15 jours suivants son approbation 60%

- Approbation du rapport final 40%

les décomptes en six (B) exemplaires, seront présentés par le prestataite en francs CFA (ou en
francs CFA et en devises le cas échéant) & 'ingénieur accompagné d’'une demande de paiement.

La demande de paiement doit faire apparaitre le montant total du marché, le montant des sommes deja
percues, le montant de la facture concernée, ainsi que celui des remboursements effectués au fitre de
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I'avance de démarrage.
Les versements d’acomptes interviennent dans les trente (30) jours & compter de la date de trans

mission au comptable compétent des constatations ouvrant droit & paiement.

Décompte général - Etat du solde
Aprés approbation du rapport final, le prestataire adresse au Maitre d'Ouvrage une demande de solde
sous forme de décompte général faisant apparaitre la récapitulation des sommes déja pergues ainsi que

du solde & verser ; cette récapitulation constitue le décompte général.

Le paiement du demier décompte est conditionné par la remise du rapport final par le prestataire au
Maitre d'ouvrage, et 'acceptation par ce dernier, dudit rapport dans un délai de quinze (15) jours francs.

Article 30:  Intéréts moratoires
Les intéréts moratoires éventuels sont payés par état des sommes dues conformément aux dispositions de
I'article 167 et 168 du décret N° 2018/366 du 20 Juin 2018 portant Code des Marchés Publics.

Article 31:  Pénalités
31.1. Pénalités de retard dans I'exécution des prestations

A défaut pour le Cocontractant d'avoir terminé la totalité des prestations dans le délai imparti, il lui sera
appliqué les pénalités de retard aprés mise en demeure, conformément aux dispositions de P'article 168 du
décret N° 2018/366 du 20Juin 2018 portant code des marchés publics ainsi qu'il suit :

> 1/2000e du montant du marché par jour calendaire de retard du premier (1er) au trentiéme

(30éme} jour.
»  111000e du montant du marché par jour calendaire de retard au-dela du trentiéme jour.

Il n'est pas prévu de prime en cas d'avance sur le délai contractuel.
31.2. Pénalités de retard de remise des documents

Le Cocontractant sera passible de pénalités par jour calendaire de retard dans la remise de tous les
documents confractuels prévus au fitre de son contrat, et notamment en ce qui concerne les points
suivanis :
- Domicile du Cocontractant ; 10 000F/j de retard au-dela de quinze (15) jours & compter &
compter de la date de notification de ['ordre de service de démarrage ;

- Liste du personnel et du matériel: 20 000F/j de retard au-dela de quinze (15) jours & compter
a compter de la date de nofification de I'ordre de service de démarrage ;

- Assurances : 20 000F/] de retard au-dela de vingt (20) jours & compter de la notification de
I'Ordre de service de démarrage.

- Cautionnement définitif: 20 000F/] de retard au-dela de vingt (20) jours & compter de la
nofification de I'Ordre de service de démarrage ;

- Remise des rapports dans un délai supérieur & quinze (15} jours aprés la fin de la période
couvrant ledit rapport : 50 000F/j de retard,
313  Pénalités pour remplacement de personnel
- Sans objet

31.4  Pénalités pour indisponibilité ou mauvaise tenue du journal des activités
- Sans objet
315 Cumul des Pénalités

Le montant cumulé des pénalités ci-dessus est limité & dix pour cent (10%) du montant TTC du
marché de base avec ses Avenants éventuels.
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Il appartient au Cocontractant de rassembler au fur et & mesure de 'exécution des prestations, les
pices justificatives d'un dossier éventuel de demande de remise de pénalitts qui ne pourra éfre

prononcée par le Maitre d'Ouvrage qu'aprés avis de l'organisme chargé de la régulation des marchés
publics.

31.6  Peénalités pour insuffisance dans la qualité des études

Le Cocontractant sera aussi passible d'une amende ou de poursuites Judiciaires si un rapport d'Audit,
commande par le Maitre d'Ouvrage, établit lors de I'établissement du projet d'exécution des prestations
découlant des études qui font I'objet du présent marché, qu'une insuffisance de la qualité des études
réalisées est & l'origine de collt supplémentaire dans 'exécution d'une téche contractuelle, Suite & un tel
rapport d’Audit la Commission ci-dessous désignee, convogquée par le Maitre d'Ouvrage, sur proposition du
Chef de service du marche des prestations en cours d’exécution, arréte le montant de I'amende & payer
par le mis en cause.

Cette Commission sera composée de :

- Le Maitre d'Ouvrage ou son représentant, Président ;

- L'Ingénieur des marchés, Rapporteur ;

- Un Représentant de la Commission Interne de passation des marchés du MINJUSTICE ;

Membre

Sur la base du rapport d’Audit et de celui de la Commission sus-évoquée, le service juridique du
Maitre d'Ouvrage engagera une procédure de demande de réparation du préjudice
L'amende visée ci-dessus ne dépassera en aucun cas dix pour cent (10%) du codt supplémentaire de
I'ouvrage ou dix pour cent (10%) du codt du préjudice.

Article 32:  Décompte final

Aprés achevement des prestations et dans un délai maximum de Trente (30) jours aprés la date de
depdt du rapport final intégrant les observations éventuelles de la commission de suivi et des recettes
technigues, le Cocontractant établira a partir des constats contradictoires, le projet de décompte final des
prestations effectivement réalisés qui récapitule le montant fotal des sommes auxquelles il peut prétendre
du fait de I'exécution du marché dans son ensemble.

32.1. Le Chef de service dispose d'un délai de 10 jours pour notifier le projet rectifie et accepté au
Cocontractant ;

32.2. Le cocontractant dispose d'un délai de 10 jours pour renvoyer le décompte final revétu de sa
signature au Chef de service.

Article 33:  Décompte général et définitif
Sans objet

Article 34:  Régime fiscal et douanier

Le décret N° 2003/651/PM du 16 avril 2003 définit les modalités de mise en ceuvre du régime fiscal des
Marchés Publics.

Ces éléments doivent étre intégrés dans les charges que I'entreprise impute sur ses codts d'intervention et
consfituer ['un des éléments des sous-détails des prix hors {axes.

Le prix TTC s'entend TVA incluse.

Article 35;  Timbres et enregistrement des marchés
Sept (07) exemplaires originaux du marché seront timbrés et enregistrés par [es soins et aux frais du
Cocontractant, conformément a la réglementation en vigueur.
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CHAPITRE IV : DE LA RECETTE

Article 36: Commission de suivi et recefte

35.1. Opérations préalables a la réception
Avant [a réception proviscire, le Cocontractant demande par écrit au Maitre d'Ouvrage, avec copie a

I'Ingénieur du Marché, I'organisation d’une visite technique préalable a la réception.
Cette visite comprend entre autres opérations :

- lareconnaissance qualitative et quantitative des prestations exécutés conformement au termes de

référence;

- la constatation éventuelle de l'inexécution des prestations prévues au Marcheé ;

- laconstatation du repliement des installations et la remise en état des lisux ;

- les constatations relatives a 'achévement des travaux ;
- les constatations des quantités des prestations effectivement réalisés ;

- Laremise des plans de récolement.

Ces opérations font I'objet d'un procés-verbal dressé sur le champ et signé par I'Ingénieur du
Marché, les services techniques du Maitre d'Ouvrage et le Cocontractant.

La Commission de réception technique doit vérifier la conformité qualitative, technique et
quantitative des travaux.

En matiére de réception technigue, fa commission prend une des décisions suivantes concernant tout
ou partie de |a prestation :

- Elle accepte en qualité et en guantité les prestations et, dans ce cas, sa décision est
immédiatement exécutoire ;

- Elle constate que les prestations ne sont pas conformes et en prononce le rejet. Toutefois,
dans cette hypothése, elle peut admettre soit que la prestation soit mise en conformité, soit qu'elle
fasse I'objet d'une réfaction. Le rejet de la prestation est notifié au Cocontractant par lettre
recommandée ou simple lettre contre décharge s'il n'a pas signé le procés-verbal concluant a
cette décision.

La réception technique aura lieu sur les sites des prestations exécutés, par une Sous-Commission

composée des Membres suivants :
- le Sous-Directeur du Budget et du Matériel du Ministére de la Justice

Président ;
- lIngénieur du
Marché Rapporteur ;
- le Chef de Service des Marchés Publics du Ministére de [a Justice Membre ;
- le Chef de Bureau des Appels d'Offres Membre ;
- des représentants désignés par I'Ingénieur du Marché
Membres ;
- le Cocontractant
Invité.

Afin de velller & la bonne exécution du présent Marché, les prestations seront suivies et réceptionnées
a [a fin des travaux, par une commission composée ainsi qu'il suit :

 Le Directeur des Affaires Générales, représentant le Maitre d’Ouvrage, Président ;

* le Sous-Directeur du Budget et du Matériel du Ministére de la Justice, Membre ;
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» L'ingénieur du Marché ou son représentant, Rapporteur ;

» Le Chef de Service des Marchés Publics du MINJUSTICE, Membre.,
» Un représentant du ministére des Marchés Publics, Invité

* Le prestataire, Membre.

Article 37:  Recette des prestations (CCAG article 36)
Conformément au planning d'exécution des taches et la fin de chaque activité, le prestataire devra faire

tenir un rapport au Chef de service du marché, qui convoquera la commission de suivi et de recette
technique pour examen en vue de la validation dudit rapport.

La commission de suivi et de recette technique examinera le rapport et s'assurera de la qualite et la
conformité des prestations par rapport aux TDR et décidera s'il y a lieu ou non de le valider. Il sera alors
dressé un procés-verbal signé séance tenante par les membres de [a Commission et par le prestataire, soit

pour valider le rapport, soit pour prescrire les corrections & apporter dans le document au plus tard 7 (sept)
jours aprés la tenue de la commission.

Article 38:  : Résiliation

37.1 La Lettre-Commande est résilié de plein droit dans I'un des cas suivants ;

a) Décés du fitulaire de la Lettre-Commande. Dans ce cas, le Maitre d'Ouvrage peut, s'il y a lieu, autoriser
que soient acceptées les propositions présentées par les ayant droits pour la continuation des prestations

b) Faillite du fitulaire de la Lettre-Commande. Dans ce cas, le Maitre d'Ouvrage peut accepter s'il y a lieu,
des propositions qui peuvent étre présentées par les créanciers pour la continuation des prestations ;

c) Liquidation judiciaire, si le co-contractant de I'Administration n’est pas autorisé par le tribunal & continuer
I'exploitation de son entreprise ;

d) En cas de sous-traitance, de co-traitance sans autorisation préalable du Maitre d'Ouvrage ;

e) Défaillance du Cocontractant de I'Administration dliment notifiée a ce demnier par le Maiire d'Ouvrage par
ordre de service valant mise en demeure et aprés évaluation et constat de la carence ;

f} Non-respect de la 1égislation ou de la réglementation du travail ;

g) Variation importante des prix dans les conditions définies par le Cahier des Clauses Administratives
Générales, suite a la modification des conditions économigues ou des quantités initiales du marché ;

h} Manceuvres frauduleuses et corruption diiment constatées.

37.2 Le marché peut également &tre résilié dans les conditions stipulées dans le CCAG, notamment dans
I'un des cas suivant ;

- Retard dans les travaux entrainant des pénalités au-dela de 10% du montant de la Letire-
Commande TTC

- Ajournement ou interruption prolongée décidée par le Maitre d'Ouvrage ;

- Non-paiement persistant des prestafions.

- Refus de la reprise des travaux mal executés ;

37.3 La Lettre-Commande peut également étre résilié sans tort des titulaires, notamment dans I'un des cas
suivant :

- Force majeure et aprés avis de I'Autorité chargée des marchés publics en 'absence de toute
responsabilité du Cocontractant de |'administration sans préjudice des indemnités auxquelles ce
dernier peut prétendre ;

- Non-paiement persistant des prestations.
- Mofif d'intérét général.
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Article 3%:  Cas de force majeure
La force majeure s'entend par tout événement imprévisible et insurmontable qui empécherait au

Cocontractant de remplir tout ou une partie de ses obligations contractuelles.
Le Cocontractant informera le Maitre d'Ouvrage par écrit dans un délai de huit (08) jours de tout cas de
force majeure. Dés qu'une telle information sera confirmée par le Maitre d'Ouvrage, le Cocontractant

pourra se voir dégagé de toutes responsabilités pour manquement au respect de ses engagements par le
Maitre d'Ouvrage.
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CHAPITRE V ; DISPOSITIONS DIVERSES
Article 40:  : Résiliation

37.1 La Lettre-Commande est résilié de plein droit dans I'un des cas suivants :

i) Décés du titulaire de la Lettre-Commande. Dans ce cas, le Maitre d'Ouvrage peut, sl y a lieu, autoriser
que soient acceptées les propositions présentées par les ayant droits pour la continuation des prestations

j} Faillite du titulaire de la Lettre-Commande. Dans ce cas, le Maitre d’Ouvrage peut accepter s'il y a lieu,
des propositions qui peuvent étre présentées par les créanciers pour la continuation des prestations ;

k) Liguidation judiciaire, si le co-contractant de 'Administration n'est pas autorisé par le tribunal a continuer
I'exploitation de son entreprise ;

1} En cas de sous-traitance, de co-traitance sans autorisation préalable du Maitre d'Ouvrage ;

m}Défaillance du Cocontractant de 'Administration ddment notifiee a ¢e demier par le Maitre d'Ouvrage par
ordre de service valant mise en demeure et apres evaluation et constat de la carence ;

n) Non-respect de la legislation ou de la réglementation du travail ;

o) Variation importante des prix dans les conditions définies par le Cahier des Clauses Administratives
Générales, suite a la modification des conditions économiques ou des quantites inifiales du marché ;
p) Manceuvres frauduleuses et corruption diiment constatées.

37.2 Le marché peut également étre résilié dans les conditions stipulées dans le CCAG, notamment dans
I'un des cas suivant :

- Retard dans les travaux entrainant des pénalités au-dela de 10% du montant de la Lettre-
Commande TTC

- Ajournement ou interruption prolongée décidée par le Maitre d'Ouvrage ;
- Non-paiement persistant des prestations.
- Refus de la reprise des fravaux mal exécutés ;

37.3 La Lettre-Commande peut également étre résilié sans tort des titulaires, notamment dans l'un des cas
suivant ;

- Force majeure et aprés avis de I'Autorité chargée des marchés publics en I'absence de foute
responsabilité du Cocontractant de Fadministration sans préjudice des indemnités auxquelles ce
dernier peut prétendre ;

- Non-paiement persistant des prestations.

- Motif d'intérét général,

Article 41:  Cas de force majeure

La force majeure s'entend par tout événement imprévisible et insurmontable qui empécherait au
Cocontractant de remplir tout ou une partie de ses obligafions contractuelles.

Le Cocontractant informera le Maitre d’Quvrage par écrit dans un délai de huit (08) jours de tout cas de
force majeure. Dés qu'une telle information sera confirmée par le Maitre d'Ouvrage, le Coconfractant
pourra se voir dégagé de toutes responsabilités pour manquement au respect de ses engagements par le
Maitre d'Ouvrage.

Article 42:  Législation concernant la main-d'ceuvre

Le Cocontractant devra se conformer & la réglementation en vigueur en République du Cameroun
concernant 'emploi de la main d'ceuvre.
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Article 43:  Reésiliation du marché
Le marché peut éfre résilié comme prévu a [a section 1l, Chapitre 1, Titre V du décret N° 2018/366 du

20Juin 2018 portant Code des Marchés Publics et également dans les conditions stipulées aux articles 42,
43, 44, 45, 46 et 47 du CCAG.

Article 44:  Différends et litiges
Lorsqu'aucune solution amiable ne peut étre apportée au différend, celui-ci est porte devant la juridiction

camerounaise compétente.

Article 45:  Edition et diffusion du présent Marché
La rédaction ou la mise en forme des documents consfitutifs de la Lettre-Commande sont

assurées par le Maitre d’Ouvrage. La reproduction de Vingt (20) exemplaires de la présente Lettre-
Commande 4 faire souscrire par le Cocontractant est a la charge du Maitre d'Ouvrage.

Article 46: et dernier : Entrée en vigueur du Marché
La présente Letire-Commande ne deviendra définitif qu'aprés sa signature par le Maitre

d'Ouvrage. Elle entre en vigueur dés sa notification au Cocontractant de I'administration.
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I, CONTEXTE ET JUSTIFICATION

En 2011, le Ministére de la Justice du Cameroun avait élaboré un Schéma Directeur Informatique
{(SDI) pour l'horizon 2015, visant & moderniser les services Judiciaires. Un SDI est un document de
référence et de synthése qui décrit de maniére concréte comment le Systéme d'Information et
linformatique vont étre déployés pour fournir les services attendus. Il donne des orientations sur les
activites de la sécurité des réseaux de communications électroniques et des systémes d'information.

Cependant, ledit SDI élaboré il y'a quinze ans (15), ne tient plus compte de la sophistication des
nouveaux standards nationaux et internationaux. En effef, au vu des évolutions technologiques, de la
généralisation des usages numériques et des nouveaux enjeux de cybersécurité, ce qui a été valable pour
un moment dans Fhistoire ne trouve plus forcément sa Iégitimation a un autre moment. D'oll la nécessité
de réviser de temps en temps les SDI. De plus sa mise en ceuvre ayant été partie partiellement engagée,
des adaptations et ajustements sont a apporter.

L'étude vise & évaluer l'état de la mise en ceuvre de l'actuel SDI afin de produire des
recommandations propices pour garantir la cohérence, la sécurité et la performance du systéme
d'information du systéme judiciaire, en intégrant les bonnes pratiques contemporaines.

{Il. OBJECTIF DE LA PRESTATIOQ

quantitativement le rendement des pgﬁ g

des études en vue du parachévement et
Judiciaires.

. RESULTATS ATTENDUS

Les documents suivants (dans les 2 langues officielles) sont attendus du prestataire :
« Un Document sur ['Etaf des lieux et diagnostic de la mise en ceuvre du SDI 2011-2015;

« Un Document sur les Recommandations pour la gouvernance du systéme d'information ;

« Un Document sur la Proposition d'un Modéle économique ;

+ Un Document sur le Plan d'action et dispositifs de mise en ceuvre, de suivi et d'évaluation des
recommandations ;

« Les rapports provisoires (a la fin de chaque phase, le prestataire présentera ses premieres
conclusions et recommandations au Maitre d’Ouvrage sous forme d’un rapport provisoire) ;

« Lerapport final.
IV. CONSISTANCE DE LA MISSION DU CANDIDAT

Les prestations du présent Avis d’Appel d'Offres consistent a :

 Reéaliser un diagnostic de la mise en ceuvre du SDI 2011-2015. Il s'agira de faire un état des lieux
exhaustif des activités qui ont &t& menées a savoir:
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- L'acquisition du matériel réseau informatique et électrique dans les juridictions situées
dans tous les dix {10} chefs-lieux des Regions ;

- La construction des réseaux informatiques et la réhabilitation du réseau électrique dans
les juridictions situées dans les cing (05} villes suivantes

= Yaoundé {Cour d’Appel (CA) du Centre),

= Ebolowa (Tribunal de Premiére Instance (TPI) d'Ebolowa, Tribunal de Grande
Instance {TGI) de la Mvila et CA du Sud),

= Bertoua (TPI de Bertoua, TGI du Lom et Djérem et CA de 'Est),
= Bafoussam (TPl de Bafoussam, TGI de [a Mifi et CA de 'Cuest),
» Douala (TP! de Douala Ndokoti, TPl de Douala Bonanjo et CA du Littoral).

- Le logiciel Justic@m déployé au Tribunal de Premiére Instance de Douala Bonanjo et au
Tribunal de Premiére Instance de Yaoundé Centre Administratif.

o Actualiser les orientations stratégiques selon les innovations technologiques : y intégrer la cyber
sécurité, l'interopérabilité et la dématérialisation des procedures et definir un profil de prestataires ;

e Proposer un modéle économique (BIP, PPP, Partenariat financier) de financement et décrire les
procédures le cas échéant ;

» Définir une feuille de route : Plan d'actions et dispositifs de mise en ceuvre, de suivi et d'évaluation
de la stratégie ;

o Tenir un atelier final de validation des études.

V.  PROFIL DU COCONTRACTANT ET DU PERSONNEL TECHNIQUE

L'entreprise & sélectionner doit avoir au moins 05 ans d'expériences au Cameroun et justifier d'une
expérience avérée dans les domaines des systémes d'information et de la sécurité des réseaux. Elle doit
par ailleurs disposer d'une expertise dans I'élaboration des documents stratégiques {Rapport d'une Etude
d'un Etat des lieux, SDI, ...).

L'equipe devra étre composée d'experts de nationalité camerounaise ainsi qui suit :

e Un chef de projet :
o expert en conduite et en management des projets,
o minimum Bac+5 en informatique,
o Ayant mené au moins deux (02) Prestations similaires avec les Administrations
Publiques et/ou au moins deux (02) missions dans les projets intégrant la sécurité des
systémes d'informations en tant que Chef de mission

« Trois (03) chefs d'équipe : minimum Bac+5, justifiant au moins deux {02) prestations chacun
dans son domaine de compétence :

o Un Expert en conduite et en management des projets : Avoir réalisé au moins
deux (02) Prestations en conduite et management des projets avec les
Administrations Publiques et au moins deux (02) missions dans les projets intégrant la
securité des systemes d'informations
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o Un Ingénieur Informaticien devOps : Avoir réalisé au moins deux (02) Prestations
en audit des systéemes d'information (Schéma ou, plan directeur) et au moins trois
(03) projets en développement-des logiciels

o Uningénieur en Télecommunication ou en Informatique : Avoir réalisé au moins
trois (03) Prestations de mise en place de réseaux informatiques et au moins deux
(02) projets d'audit de cybersécurité

o Unexperts juriste : Bacct4 en Droit et avoir réalisé au moins deux (02) Prestations
similaires dans une administration privée ou publique.

VL. OBLIGATIONS DU COCONTRACTANT
A. METHODOLOGIE

Diagnostic de I'existant :

» Descentes dans les juridictions situges dans les dix (10) chefs-lieux des Régions ;.

» Evaluation de la mise en csuvre du SDI 2011 (infrastructures et solutions déployées) ;

« Identification des principales difficultés ayant impacté la mise en ceuvre du SDI.
Analyse des besoins futurs :

« Ateliers participatifs avec les magistrats, informaticiens et greffiers.
» Prise en compte de 'expérience usager pour un design de service adapté.
Benchmark :

Etude des meilleures pratiques internationales en justice numérique.

Proposition de scénarios d'évolution :

Adoption d'une approche cloud-first ou hybride.

Integration de la cybersécurité by design (Zero Trust, PRA, gestion des identités).
Mise en place d'une interopérabilité via des AP sécurisées,
Deématérialisation compléte et solutions mobiles pour les acteurs de terrain.

B. LE CHEF DE PROJET
Il devra notamment

o établir et soumettre & 'approbation de I'Ingénieur du marché, un programme d'action dans un
délai de quinze (15) jours & compter de [a date de nofification de lordre de service de
commencer les prestations de chaque tranche,

o veiller 4 ce que le cabinet remette dans les délais prescrits les piéces administratives et
techniques prévues dans son contrat : attestation d'assurances, cautions diverses, projet
d'exécution, plan de récolement,

o vérifier 'aclivité du cabinet et donner les instructions en vue d'assurer I'avancement normal
des prestations dans le cadre du planning arrété,

« veiller & I'application des textes régissant le marché des fravaux,

» viser 'attachement recapitulatif mensuel du cabinet,

» rendre compte de I'evolution des prestations par des rapports.

e Superviser les prestations sur le site des études,

» organiser avec le Chef de Service du Marché et 'Ingénieur du Marché, les réceptions provisoires
des prestations, dans les conditions prévues par [a réglementation en vigueur ;
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Le Chef de projet veillera & apporter de maniére continue toute l'information ufile a Ingénieur du
Marché.

C. LES.CHEFS D’EQUIPE
lIs travaillent sous la responsabilité du chef de projet et devront notamment :

e préparer les ordres de service & caractére technique ou financier ;
o vérifier la qualité et la quantité des prestations;

o faire procéder aux essais nécessaires ;

e participer aux réunions de restitution.

VIl.  PLANNING PREVISIONNEL
» Phase 1: Cadrage de l'étude (02 semaines)

« Phase 2 : Diagnostic de la mise en ceuvre du SDI actuel (01 mois 02 semaines)

» Phase 3 ; Recommandations pour la gouvernance du systéme d 'information (02
semaines)

« Phase 4 : Plan d'action et dispositifs de mise en ceuvre, de suivi et d'évaluation (02
semaines)

» Phase 5: Présentation et validation finale (02 semaines)

La durée de I'étude est de quatorze (14) semaines a compter de la notification du marche au
prestataire.

VII.  QUALIFICATIONS REQUISES

Les qualifications du personnel du Cocontractant doivent étre conformes aux présents TOR.

Si au cours de l'exécution du contrat, le Chef de Service du marché constate que les prestations
de I'un des personnels clés du prestataire ne sont pas safisfaisantes, il peut demander son remplacement
immédiat. Au cas oll ce constat est fait par Fingénieur, il peut proposer le remplacement du cadre concerné
au Chef de Service. Les frais relatifs & ce remplacement incombent au prestataire.

Liste du personnel d'encadrement (A compléter pendant P'élaboration du Marché),

Le personnel d'encadrement du Cocontractant & mobiliser dans le cadre de I'exécution du present
contrat devra étre absolument celui de la liste proposée dans F'offre et présenté suivant le tableau ci-aprés

Nombre

N° Désignation ou poste postulé Noms et prénoms | Qualification | d'année
d’expérience

Un Chef de mission

Un Expert en conduite et en
management des projes

Un Ingénieur Informaticien devOps

Un ingénieur en Télécommunication

ou en Informatique

Un Expert Juriste

L= [V B o B

Toute modification de la liste proposée dans l'offre devra faire Fobjet d'un accord explicite du
Maltre d'Ouvrage. Celui-ci se réserve le droit, pendant toute la durée des prestations, de refuser ou de
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faire remplacer fout personnel dont les capacités techniques ou les comportements seraient jugés
B inadéquats.
En cas de remplacement, le Maitre d'Ouvrage se réservera alors le droit de faire résilier le contrat
sans que le Cocontractant ne puisse opposer de réclamation.  En fout état de cause, le Cocontractant ne
] pourra étre autorisé a procéder au remplacement de plus de 25% du personnel et/ou du matériel de la
soumission, sauf cas de force majeure.
j Le personnel ci-dessus sera mobilisé et démobilisé par ordres de service signés le Chef Service
du Marché aprés 'avis de I'ngénieur du Marché, a la demande du cabinet; ces ordres de services
] indiquercnt les dates de prise de service de chaque personne! d'encadrement ainsi mis en service.

IX.  OBLIGATION DE RESERVE ET DE DISCRETION

Le prestataire qui a I'occasion de I'exécution du contrat, a recu communication & titre confidentiel
de renseignement, documents ou objets quelconques, est tenu de maintenir cette communication
confidentielle. Dans le cas contraire, I'Autorité Contractante se réserve le droit de résilier le marché aux

tors du prestataire comme prévu a la section Ill, Chapitre |, Titre 1V du Livre | du décret 2004/275 du 24
septembre 2004 portant code des marchés Publics.

Les documents, plans, rapports, efc., établis par le prestataire au titre de I'exécution du contrat
] B sont la propriété du Maitre d'Ouvrage. Ils ne peuvent étre publiés ou communiqués & des tiers sans
autorisation du Maitre d'Ouvrage.

] U X.  OBLIGATION DU MAITRE D'OUVRAGE
Elle facilitera 'obtention auprés des administration et organismes compétents, des informations et
] U renseignements dont le prestataire pourrait avoir besoin.

Xl.  MOYENS MATERIELS ET LOGISTIQUES DU COCONTRACTANT

Le Cocontractant mettra en place fous les moyens matériels et logistiques nécessaires pour un
bon accomplissement de sa mission.

Appel d'Offres National Ouvent Page 57 sur 112 z

a0



2

PIECE N°6 : PROPOSITION TECHNIQUE
(TABLEAUX TYPES)
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LETTRE DE SOUMISSION DE LA PROPOSITION TECHNIQUE

[Lieu, date]

A : [Nom et adresse du maitre d'ouvrage

Madame/Monsieur,

Nous, soussignés, [titre & préciser], avons Fhonneur, conformément a votre DAC N° .....du.....relatif &........ , de
vous soumettre ci-joint, notre proposition technique pour la prestation objet dudit DAQ.

Au cas ol cefte proposition retiendrait votre attention, nous sommes entiérement disposés, sur la base du
personne! proposé a entamer des négociations pour la meilleure conduite du projet.

Aussi, prenons-nous un ferme engagement pour le respect scrupuleux du contenu de ladite proposition
technique, sous réserve des modifications éventuelles qui résulteraient des négociations du contrat.

Veuillez agréer, Madame/Monsieur..........ccvov. , l'expression de notre parfaite considération./-

Signature du représentant habilité :
Nom et titre du signataire :

Nom du Candidat :
Adresse :
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REFERENCES DU CANDIDAT

Services rendus pendant les [indiquer le nombre de 1 & 5] derniéres années qui illustrent le mieux vos qualifications

A I'aide du formulaire ci-dessous, indiquez les renseignements demandés pour chaque mission pertinente que
volre société/organisme a obtenue par contrat, soit en tant que seule société, soit comme I'un des principaux
partenaires d'un groupement.

Nom de la Mission ; Pays :

Lieu ; Personnel spécialisé fourni par votre
sociétélorganisme (profils) :

Nom du Client; Nombre d'employés ayant participé a la

: Mission :

Adresse : Nombre de mois de fravail ;
durée de la Mission :

Délai .

Date de démarrage : Date d'achévement : Valeur approximative des services

(mois/année) (moisfannée) (en francs CFA HT) :
Nom des prestataires associés/partenaires éventuels : Nombre de mois de fravail de spécialistes

fournis par les prestataires associés :

Nom et fonctions des responsables (Directeur/Coordinateur du projet, Responsable de 'équipe) :

Descriptif du projet :

Description des services effectivement rendus par volre personnel :

Nom du candidat ;

Produire justificatifs
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OBSERVATIONS ET SUGGESTIONS DU CONSULTANT SUR LES TERMES DE REFERENCE ET
SUR LES DONNEES, SERVICES ET INSTALLATIONS DEVANT ETRE FOURNIS PAR
L'AUTORITE CONTRACTANTE

Sur les termes de référence :

1.

Sur les données, services et installations devant &tre fournis par le Maitre d'Ouvrage :

1.
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DESCRIPTIF DE LA METHODOLOGIE ET DU PLAN DE TRAVAIL PROPOSES POUR ACCOMPLIR
LA MISSION

La conception technique, fa méthodologie et le plan de travail sont les éléments essentiefs de la proposition
technique. If est suggéré de présenter la proposition technique (10 pages maximum, y compris les tableaux et
graphiques) divisée en frois chapitres :

a) Conception technique et méthodologie,
b) Plan de travail, et

¢} Organisation et personnel

a) Conception technique ef méthodologie. Dans ce chapitre, il vous est suggéré d'expliquer la maniére dont

vous envisagez les objectifs de la mission, fa conception des presiations, la méthodologie pour exécuter les
activités et obtenir fes résuftats aftendus et le détail de ceux-ci. Vous devrez metire en relief les problémes &
résoudre ef leur importance et expliquer la conception technique que vous adopterez pour ce faire. Vous devrez
en outre expliquer la methodologie que vous avez lintention d’adopter et sa compatibilité avec la conception
proposée.

b) Plan de travail. Dans ce chapilre, vous proposerez les principales activités que comprend la mission, leur
nature et durée, échelonnement et interrefations, les jafons (y compris les approbations intermédiaires de I'autorité

coniractante) et fes dates de présentation des rapports. Le plan de travail proposé doit étre compatible avec fa
conception technique et fa méthodofogie, montrer que les termes de référence ont été compris et peuvent éfre

traduits en un plan de travaif pratique. Une liste des documents finaux, y compris les rapports, croquis et tableaux

qui constituent le produit final doivent éire inclus dans ce chapitre. Le calendrier du personnel (4G) doit étre
compatible avec le programme de Travail (4H)

c) Organisation ef personnel, Dans ce chapitre, vous proposerez la structure ef la composition de votre

équipe. Vous donnerez la liste des principales disciplines représentées, le nom de l'expert responsable et une liste
du personnel clé et d'appui proposé.
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COMPOSITION DEL'EQUIPE ET RESPONSABILITES DE SES MEMBRES

1. Personnel techniquelde gestion

No Spécialisation Expérience Poste Attributions
2. Personnel d'appui (siége et local}
Poste Expérience Attributions
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MODELE DE CURRICULUM VITAE (CV) DU PERSONNEL SPECIALISE PROPOSE

(P .
...................................................... Nom du Candidat:...................
.......... Nom e LM Oy & .ot i e e e i
...................................................... Profession . .......covvivviiiiinins
.............. 0o = P
................................................................. Date de naissance:.......
.................... Nombre d'années d'emploi par le Candidat :........cccoccoevennnenen.. Nationalité < ., . . ..
............................ Affiliation & des associations/groupements professionnels:............
AHTDUHONS SPECIIQUES T, . vt ittt e e ey

-------------------------------------

Principales qualifications :

[En une demi-page environ, donner un apergu des aspects de la formation et de I'expérience de 'employé fes

plus uliles

a ses attributions dans le cadre de la mission. Indiquer fe niveau des responsabilités exercées par luifelle lors de

missions antérieures, en en précisant la date et le fieu.]

------------------------------------------------------------------------------------------

................................................

Formation :

[En un quart de page environ, résumer les études universitaires et autres études spécialisees de I'employé, en

indiguant les noms et adresses des écoles ou universités fréquentées, avec les dates de fréquentation, ainsi

que les dipldmes obtenus.]
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Piéces Annexes :
- Copie certifiée conforme du diplome le plus élevé et éventuellement une attestation de l'ordre du corps
de métier

- Altestation de disponibilité

.........................................................................................

Expérience professionnelle :

[En deux pages environ, dresser la liste des emplois exercés par 'employé depuis la fin de ses études par
ordre chronologique inverse, en commengant par son poste actuel. Pour chacun, indiquer les dates, nom de
I'employeur, titre du poste occupé et lieu de travail. Pour les dix derniéres années, preciser en outre le type

d'activité exercée et, le cas échéant, le nom de clients susceptibles de fournir des références.]

-----------------------------------------------------------------------------------------

Connaissances informaticques :

[Indiquer, fe niveau de connaissance]

Langues :

{Indiquer, pour chacune, fe niveau de connaissance : médiocre/moyen/ hon/excellent, en ce qui concerne la langue
lue/écrite/ parlée.]

.........................................................................................

Attestation :
Je, soussigné, certifie, en toute conscience, que les renseignements ci-dessus rendent fidélement compte de

ma situation, de mes qualifications et de mon expérience.

-------------------------------------------------------------------------------------------

+

Jour/mois/année
o] (I =T 1 0] 0 - PR
Nom du représentant habilite ;... ... i e
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CALENDRIER DU PERSONNEL SPECIALISE

Personnel (sous forme de graphique a barres)? Total personnel/mois
N° Nom Poste Rapports &
fournir Terrai
123456789101112n8iégeaTotaI
n
Personnel
[Sie
ge]
1 &2
[Ter
r]
2
n
Total partiel
Total

Rapports a fournir
Durée des activités :

Signature : (Représentant habilité)
Nom:
Titre Adresse :

Les mois sont comptés & partir du debut de la mission. Par chaque agent indiquer séparément affectation au siége ou sur le terrain,
Travail sur le terrain signifie travail executé en dehors du siége du consultant
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CALENDRIER DES ACTIVITES (PROGRAMME DE TRAVAIL)

A. Préciser la nature de I'activité

{Mois ou semaines a compler du début de la mission]

Activité (tache)

B. Achévement et soumission des rapports

Rapports

Date

1. Rapport initial

2. Rapports d'avancement a.
Premier rapport
d’avancement

b. Deuxiéme rapport

d'avancement

3. Projet de rapport final

4, Rapport final
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PIECE N° 7 : PROPOSITION FINANCIERE
(TABLEAUX TYPES)
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RECAPITULATIF DES TABLEAUX TYPES
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LETTRE DE SOUMISSION DE LA PROPOSITION FINANCIERE

[Lieu, date]

A : [Nom et adresse du Maftre d'Ouvrage ou du Maftre d'Ouvrage Délégué]

Madame/Monsieur,

Nous, soussignés, avons 'honneur de vous proposer nos services, a titre de prestataire, pour ffifre des
services] conformément & votre Avis d'Appel d'Offres n° (& indiguer] en date du [date] et a notre Proposition
(nos Propositions technique et financiére).

Vous trouverez ci-joint nofre Proposition financiére qui s'éléve a [montant en lettres et en chiffres ainsi
que le(s} Ioi(s) et la clef de répartition francs CFA/devise, le cas échéant]. Ce montant net d'impbts, de
droits et de taxes, que nous avons estimé par ailleurs a [montant(s) en lefires et en chiffres].

Notre Proposition financiére a pour nous force obligatoire, sous réserve des modifications résultant de la
négociation du Contrat, jusqu'a I'expiration du délai de validité de la Proposition, c’est-a-dire jusqu’au
[date].

Nous savons que vous n'étes tenue/tenu d'accepter aucune des propositions regues.

Veuillez agréer, Madame/Monsieur, |'assurance de notre considération distinguée.

Signature du représentant habilité :

Nom et titre du signataire :

Nom du Candidat

: Adresse :
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ETAT RECAPITULATIF DES COUTS

Colits Monnaie(s){ 7) Montant(s)
Sous-fotal

Impdts, droits, taxes, et autres charges fiscales

Montant total de la Proposition financiere
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VENTILATION DES COUTS PAR ACTIVITE

Activité no ;

Activité no :

Description :

Composantes du prix

Rémunération

Frais remboursables

Frais divers

Sous-total

Monnaie(s)

Montant(s)

Appel d*Offres National Quvert
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COUTS UNITAIRES DU PERSONNEL CLE

Noms et prénoms Qualification/ Colit Coiit Colt
fonction horaire journalier mensuel
7b Appel d’Offres National Ouvert Page 74 sur 112



COUTS UNITAIRES DU PERSONNEL D'EXECUTION

Noms et prénoms Qualification/ Couit Coit Coit
fonction horaire journalier mensuel
Appel d’Offres National Quvert Page 75 sur 112
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VENTILATION DE LA REMUNERATION PAR ACTIVITE

Activité n

Nom :

Noms

Poste

Apport

Rémunération Montant

taux de change

Personnel permanent
Personnel local
Consultants extérieurs
Total général

% Appel 4’Offres National Quvert
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FRAIS REMBOURSABLES PAR ACTIVITE

Activite no : Nom :
No | Description Unité Quantité Prix Montant
unitaire total
1. | Voyages aériens internationaux par voyage
2. | Frais de voyage divers par voyage
3. | Indemnité de subsistance par jour
4, | Frais de transport locaux
5. | Loyers de bureauxfiogement/
services de bureau
Total général
Appel d’Offres National Quvert Page 77 sur 112
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Activité ne :

FRAIS DIVERS

Nom :

No

Description

Unité

Quantité

Prix

unitaire

Montant

total

Frais de communications entre

et

(téléphone, fax, e-mail)

Rédaction, reproduction de rapporis

Matériel : véhicules, ordinateurs, ec.

Logiciels

Total général
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CADRE DU BORDEREAU DES PRIX UNITAIRES

No
PRIX

Description
Prix HT en toutes lettres

Unité

Prix unitaires
(F CFA HTVA)

Prix unitaires
en letires

Chef de Mission

Ce prix remunére au mois la mise a disposition du
Chef de Mission

Ce prix comprend : les salaires, les charges sociales
les assurances, les frais de déplacement les de
logement au chantier, les frais généraux, les impdts
et taxes et foutes sujétions relatives a la
reglementation concernant la gestion du personnel.
Ce prix s'applique au temps de présence effectif ; il
est fractionnable en trentieme
L'homme/mois....coooeiriiniienensecinsenns

H/mois

Expert en conduite et en management des projets

Ce prix remunére au mois la mise a disposition de
I'Expert en conduite et en management des
projets.Ce prix comprend : les salaires, les charges
sociales, les assurances, les frais de déplacement
les de logement au chantier, les frais généraux, les
impdts et taxes et toutes sujétions relatives a la
réglementation concernant la gestion du personnel.
Ce prix s'applique au temps de présence effectif; il
est fractionnable en trentiéme
L’ homme/mois......coeeeivvniecnrnecnieencnnns

Himois

Ingénieur Informaticien devOps

Ce prix rémunere au mois la mise a disposition de
'lngénieur Informaticien devOps

Ce prix comprend :les salaires , les charges sociales
Jes assurances, les frai médicaux, les transports, les
frais de déplacement les de logement au chantier, les
frais généraux, les impdts et taxes et toutes sujétions
relatives & la réglementation concernant la gestion du
personnel. Ce prix s'applique au temps de présence
effectif ; il est fractionnable en frenfiéme

L'homme/moiS......ccceeerrieeeernenereenns

H/mois

Ingénieur en Téléecommunication ou en
Informatique

Ce prix rémunére au mois la mise & disposition de [’
Ingénieur en Télécommunication ou en Informatique

Ce prix comprend :les salaires , les charges sociales
Jles assurances, les frai médicaux, les transports, ies
frais de déplacement les de logement au chantier, les
frais généraux, les impbts et taxes et toutes sujétions
relatives 4 la réglementation concernant la gestion du
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personnel. Ce prix s'applique au temps de présence
effectif ; il est fractionnable en trentiéme

L hommMEe/MOIS....civererereererecescisorannes .

Expert Juriste
Ce prix rémunére au mois la mise a disposition de
I'Expert Juriste

Ce prix comprend : les salaires, les charges sociales,
les assurances, les frais médicaux, les fransports,
les frais de déplacement les de logement au chantier,
les frais généraux, les impdts et taxes et toutes
sujétions relatives & la réglementation concernant la
gestion du personnel. Ce prix s'applique au temps de
présence effectif ; il est fractionnable en trentiéme

L homme/MOiS...ccocceeremrcererennmnneresaens

Himois

Personnel d'appui, Ce prix comprend : : les salaires,
les charges sociales, les assurances, les frais de
déplacement les de logement au chantier, les frais
généraux, les impots et taxes et foutes sujétions
relatives & la réglementation concernant la gestion du
personnel. Ce prix s'applique au temps de presence
effectif ; il est fractionnable en trenfieme

Le MOIS...ccevnrrirerernmninrenersennnes

mois

Logistique (Véhicule) ce prix rémunére la fotalité
des frais de location (ou amortissement),
d'exploitation, d'entretien, carburant, assurance,
vignette, etc. pour chaque véhicule mobilisé et utilisé

par les ingénieurs du cocontractant. lls sont payables
pendant la période d'activité de l'utilisateur.

L MOIS.ctrereeeieeereeerersreneessnnne

mois

Fonctionnement de la mission, ce prix rémunére
au les frais de loyer des bureaux, de I'ingénieur chef
de mission, des ingénieurs de suivi et de
fonctionnement t (matériel mis a la disposition d
lingénieur fournitures de bureau, praduction des
rapports, fax, téléphone, eniretien du matériel de
bureau, électricité. efc.).

Le MOIS ..overrrernrrrirernnnirseseneeeen

FF/mois
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CADRE DU DETAIL ESTIMATIF

Ne | Désignations | Unitt | Quantités | PU | Prix total
Al Personnef clé et Experts déployés
A1 | Un Chef de mission Homme/mois 4
Un Expert en conduite et en ,
A2 management des projets Homme/mols 4
A3 | Un Ingénieur Informaticien devOps | Homme/mois 4
Un Ingénieur en
A4 | Telécommunication ou en Homme/mois 4
Informatique
A5 | Un Expert Juriste Homme/mois 4
TOTAL A
B/ Personnel d'appui
Personnel de bureau (secrétaire, .
B1 planton, gardien, efc.) mois 4
TOTAL B

Cl Logistique et Fonctionnement

C1 {Logistique (véhicule de suivi) mois 4
Fonctionnement de la mission
(redaction et production des
C2 |rapports, [plan d'action, rapport mois 4
mensuels, final], matériels, loyers,
etc.)
TOTAL C
TOTAL HTVA
TVA 19,25%
IR 2,2%
Net a payer
TOTALTTC
Arrété le présent devis quantitatif et estimaiif a la somme TTC de .................. FCFA
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CADRE DU SOUS-DETAILDES PRIXUNITAIRES

Note relative a la présentation des sous détails de prix et taxes

1. Un sous détail expose toutes les étapes d'établissement d'un prix de vente. Aussi, constitue-t-il un

élément important d'appréciation de la qualité du prix proposé par un soumissionnaire.

Il n'est pas nécessaire d'imposer un modéle de présentation & tous les soumissionnaires, compte

tenu de la grande diversité de logiciels de détermination des sous- détails de prix. En revanche, ils

pourront comporter les éléments suivants

a.
b.

c.

Détail du coefficient de vente suivant le modéle présenté aprés la présente note ;

Colt en prix secs des matériels prévus pour la prestation ;

Cofit en prix secs des fournitures nécessaires a la prestation ;

Cofit de la ressource humaine locale et expatriée ;

Pour chaque prix du bordereau, une fiche issue des points a, b, ¢ et d susvisés, indiquant les
rendements conduisant aux prix unitaires ;

Le sous détail précis des forfaits d'aménagement, d'entretien des locaux et de fourniture des
moyens mis a la disposition, le cas échéant,

Le sous détail des impots et taxes.

2. Cadre de présentation du coefficient de vente, encore appelé coefficients de frais genéraux.

A. Frais généraux de la prestation

Total Ci

B. Frais généraux de siege

- Frais de siége

- Frais financiers
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- Aléas et bénéfice

Total C2

Coefficient de vente k = 100/(100-C)
avec C=C1+C2

3. Le Maitre d'Ouvrage peut proposer un cadre du sous détail des prix unitaires comportant les
éléments énoncés au point 1 ci-dessus.
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REPUBLIQUEDUCAMERQUN REPUBLICOFCAMEROON

Paix-Travail-Patrie Peace-Work-Fatherland

[Indiquerl e Maitre d'Ouvrage ou le Maitre d"Ouvrage Délégué]

LETTRE COMMANDE N° IMIMJICMPM /2024 ...... PASSE APRES APPEL D'OFFRE NATIONAL

OUVERT EN PROCEDURE D'URGENCE N°....ccnmmmrnmsmimsssensonsens [AONO/MINJUSTICE/CIPM/2025 du

Pour la réalisati;'r;"des études en vue du parachévement et du déploiement du Schéma Directeur
Informatique des Services Judiciaires.

Maitre d'Ouvrage : Le Ministre d’Etat, Ministre de la Justice, Garde des Sceaux

TITULAIRE : [indiquer le titufaire et son adresse compléte]
B.P. el Fax:
N°R.C: N°® Contribuable: RIB:
OBJET:
LIEU TREGION. cves e err st sses st ss s st s
DELAID'EXECUTION SOOI RO PPN )mois
MONTANT ENFCFA
TTC
HTVA
T.V.A
AIR
Net & mandater
FINANCEMENT . fIndiquer source de financement]
IMPUTATION : A compléter]
SOUSCRIT, LE
SIGNE, LE
NOTIFIE, LE
ENREGISTRE, LE
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Entre

L.'Administration camerounaise, représentée par..........occvieeeinivieennn

dénommée ci-aprés« Le Maitre d’Ouvrage ou le Mafire d'Ouvrage Délégué»

D'une part,

Et

Le presfataire ......ccumveverecsnnsenieminnennes

B.P: Tel Fax:

N°R.C: N°Contribuable:

Représentée par Monsieur , son Directeur Général, dénommée

ci-aprés «le presiataire»
D'autre part,

Il a été convenu et arrété ce qui suit;

7" 86
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Titre |
Titre Il
Titre III
Titre IV

SOMMAIRE

: Cahier des Clauses Administratives Particulieres (CCAP)
: Termes de Références (TDR)
: Bordereau des Prix Unitaires (BPU)

» Détail ou Devis Estimatif {DE)
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Page. et Derniére de la Lettre Commande
Pour la réalisation des études en vue du parachévement et du déploiement du Schéma Directeur

Informatique des Services Judiciaires.

Avec ,
PO e ssvsstsssnessseasssansesnesseesasbassbsstsssaessnsastonasinsnentessssatossnrennsas
DELAID’EXECUTION eeereseereesereestaetaresa et nreeherearentans RO Jmois
Montant de la Lettre Commande en FCFA:

TTC

HTVA

T.V.A

AIR

Net a mandater

Lu et accepté par le prestataire

[ﬁeu], JButrsinsinrrensressenessnsenirara e e et

Signé par

[Maitre d'Quvrage ou Maitre d’Ouvrage Délégué]

[[ieu], YO PP ORI PRSP PO

Enregistrement

ﬂieu], L T PRSP
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PIECE N°9 : MODELES OU FORMULAIRES TYPES A UTILISER PAR LES SOUMISSIONNAIRES

89



Note relative aux modéles des piéces a utiliser e

Le soumissionnaire devra compléter et présenter dans son offre, le Modéle de soumission en conformite

avec les dispositions contenues dans le Dossier d'Appel d'Offres.

II doit fournir une caution de soumission, en utilisant le modéle présenté dans cette piéce. Le projet de
marché doit inclure toutes les corrections ou les modifications apportées & foffre retenue resultant des
comections des erreurs, conformément aux Articles 26 et30.2 du RGAQ, de l'actualisation du prix en
application, le cas échéant, de IAricle 12 du RGAQ du fait de la durée de l'évaluation des offres,
du choix d'une offre alternative, de I'acceptation de variations jugées acceptables ou fout aulre
modification mutuellement acceptable et permise par le Dossier d'Appel d'Offres, tel qu'un changement

dans le personnel clé, de sous-raitant, du programme d'exécution des prestations etc.

Les modéles de Cautionnement définitif et de caution d'avance de démarrage ne doivent pas éire remplis au
moment de la préparation des offres. Seul le Soumissionnaire retenu sera invité a fournir le Cautionnement
définitif ef la caution d'avance de démarrage, le cas écheant en conformité avec le modele présenté dans
cette piéce. Tout manquement par le prestataire & ses obligations au titre du présent marché, est constitutif
d'une cause de saisie du cautionnement définitif, sous réserve que ledit manquement ait été établi par le
Maitre d'ceuvre/Maitre d'ouvrage. Dés I'appel dudit cautionnement, le garant est tenu de s'executer sans
aucune forme de procédure.
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Annexe n®1

Annexe n°2

Annexe n°3

Annexe n°4 : Modéle de caution d'avance de démarrage .. ..................
Annexen°s Modele de fiches de présentation dumatériel ....................
Annexen®6 Modele de déclaration sur 'honneur de visite du site..........ccveveer
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ANNEXE N°1:DECLARATION D'INTENTION DE SOUMISSIONNER

A insérer en annexe a la

Je soussigne,
Nationalité :
Domicile :

Fonction :

En veriu de mes pouvoirs de Directeur Général, aprés avoir pris connaissance du Dossier d'Appel d'Offres

National n°findiquer la nature de la prestation].

Déclare par la présente, l'intention de soumissionner pour cet Appel d'Offres.

Fait & le

Signature, nom et cachet du soumissionnaire

7 .
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ANNEXE N° 2: MODELE DE CAUTION DE SOUMISSION

Organisme financier:
Référence de 12 Caution N°...........oeevovrcieerienemssnnssnresnonns

A [indiguer le Maitre d'Ouvrage ou Maitre d'Ouvrage Délégué et son adresse], « le Maitre d'Ouvrage ou Maitre
d'Ouvrage Déléguén»

Attendu que I'entreprise.........co.cv e, Ci-0€SS0US désignée «le soumissionnairen, a soumis
son offre en date du .............eecernvecenennncsinnen e, pOUT frappeler Fobjet de 'Appel d’Offres), ci-dessous
designée «l'offre», et pour laquelle il doit joindre un cautionnement provisoire équivalant & findfquer le montant]
francs CFA,

[nom el adresse de fa banque], TEPIESENIEE PAT.....ccivivricveeveeissssnscersesrenneeneeeeenn [10MS dES signataires], ci-
dessous désignee «la banque», déclarons garantir [e paiement au Maitre d'Ouvrage ou au Maitre d'Ouvrage
Délégué de la somme maximale de [indiquer le montant] Francs CFA, que la banque s'engage a régler
intégralement au Maitre d'Ouvrage ou au Maitre d'Ouvrage Délégué, s'obligeant elle-méme, ses successeurs et
assignataires.

Les conditions de cette obligation sont les suivantes:

Si le soumissionnaire retire son offre pendant la période de validité prévue dans le Dossier d'Appel d'Offres;

ou Si le soumissionnaire, s'étant vu notifier I'attribution du marché par le Matiire d'Ouvrage ou le Maitre d'Ouvrage

Délegué pendant la période de validité:

- omet a signer ou refuse de signer le marché, alors qu'il est requis de le faire;

Nous nous engageons a payer & [Maitre d'Ouvrage ou Maitre d'Ouvrage Délégué] un montant allant jusqu'au
maximum de la somme stipulée ci-dessus, dés réception de sa premiere demande écrite, sans que le Maitre
d'Ouvrage ou Maitre d'Ouvrage Délégué soit tenu de justifier sa demande, étant entendu foutefois que dans sa

demande le Maftres d'Ouvrage ou Maftre d'Ouvrage Délégué notera que le montant qu'il réclame lui est di parce

,/4



que I'une ou lautre des conditions ci-dessus, ou toutes les deux, sont remplies, et qu'il spécifiera quelle

(s)condition (s) a (ont) joue.

La présente caution entre en vigueur dés sa signature et dés la date limite fixée par [e Maitre d"Ouvrage ou Maitre
d'Ouvrage Délégué pour la remise des offres. Elle demeurera valable jusqu'au trentiéme jour inclus suivant la fin
du délai de validité des offres. Toute demande de [le Maitre d'Ouvrage ou le Maitre d'Ouvrage Délégué] tendant a
[a faire jouer devra parvenir & la banque, par lettre recommandée avec accusé de réception, avant la fin de cette

période de validité.

La présente caution est soumise pour son interprétation et son exécution au droit camerounais, Les tribunaux du

Cameroun seront seuls compétents pour statuer sur tout ce qui concerne le présent engagement et ses suites.

Signé et authentifié par 1a banque @.............coevieeessssisns svsnesnneny ettt s

[signature de la banque]
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ANNEXE N°® 3 : MODELE DE CAUTIONNEMENT DEFINITIF

Organisme financier:
RéférencedelaCaution:iNC...........ocovvvimimnrenenenninn e e

Adressée a findiquer fe Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d'Ouvrage Délégué et son adresse ] Cameroun, ci-dessous
designé « le Maitre d'Ouvrage»

AUENAUQUE.....ceev e sn s seessesssens
du prestataire], ci-dessous désigné «le
Fournisseur ou du prestataire», s'est engage, en exécution du marché désigné «le marchés, & réaliser

findiquer la nature des fournitures et services connexes]

wereenennens [IOM el adresse du fournisseur ou

Attenduqu'ileststipulédanslemarchéqueleFournisseurremettraauMaitred'Ouvrageou au Maitre d'Ouvrage Délégué
un cautionnement définitif, d'un montant égal & [indiquer le pourcentage compris entre 2 et 5%) du montant de [a
franche du marché correspondant, comme garantie de I'exécution de ses obligations de bonne fin conformément
aux conditions du marche,

Attendu que nous avons convenu de donner au Fournisseur ce cautionnement,

T PTESINEEEDAN. ... vvees sirrecrseionseasrassassnsssiresssas s rassassassossesnssssaassssessessssssssasssnsonsassesness sssassassnsssssssssessessarss sussmnasson
[noms des signataires],

ci-dessous désignée «l'organisme financier», nous engageons a payer au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d'Ouvrage
Délégué, dans un délai maximum de huit (08) semaines, sur simple demande écrite de celui-ci declarant que le
Fournisseur ou le prestataire n'a pas satisfait a ses engagements contractuels au titre du marché, sans pouvoir
differer le paiement nisouleverdecontestationpourguelquemotifquecesoit toutesommejusqu'aconcurrencedela
SOMME U...oeeeereriererercrsrenrerereersers e sessernesareacs fen chiffres et en letires].

Nous convenons qu'aucun changement ou additif ou aucune auire modification au marché ne nous [ibérera
d'une obligation quelconque nous incombant en vertu du présent cautionnement définitif et nous dérogeons par

[a présente a la nofification de toute modification, additif ou changement.

Le présent cautionnement définitif prend effet & compter de sa signature et dés nofification du marché. La
caution sera libérée dans un délai (indiquer le délai} & compter de la date de réception provisoire des
fournitures.

Aprés le délai susvisé, la caution devient sans obijet et doit nous étre automatiquement retournée sans aucune forme
de procédure.

Toute demande de paiement formulée par le Maitre d'Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégue au fitre de la
présente garantie doit étre faite par lettre recommandée avec accusé de réception, parvenue a la banque
pendant la période de validité du présent engagement.

Leprésentcautionnementdéfinitifestsoumispoursoninterprétationetsonexécutionaudroitcamerounais.Lestribunaux
camerounaisserontseuiscompétentspourstafuersurtoutcequiconcernele présent engagement et ses suites.

Signé et authentifié par I'Organisme financier

rerrerereneeanrensnisesssssaoosassasiny 18
[signature de la banque]
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ANNEXE N° 4 : MODELE DE CAUTION D'AVANCE DE DEMARRAGE

Banque: référence, adresse..... ..o,

Nous soussignés (banque, adresse), déclarons par la présente garantir, pour e compte
Q8 e nesassesnesensssnnnnnsenneene 16 HUTRIFE], @U profit du Maitre d'Ouvrage ou

le Maitre d’Ouvrage Délégué [Adresse du Maitre d'Ouvrage ou le Maitre d'Ouvrage Délégué] («Le bénéficiairer)

Le palement, sans contestation et dés réception de la premiére demande écrite du bénéficiaire, déclarant que
fle titufaire] ne s'est pas acquitté de ses obligations, relatives au remboursement de

-------------------------------------

I'avance de démarrage selon les conditions du marché ..........cocvniieiiins QUi
relatif aux prestations findiguer 'objet des prestations, les références de I'Appel d'Offres et fe lof, éventuellement],
de la somme fotale maximum correspondant a |'avance de [vingf (20)%] du montant Toutes Taxes Comprises du
(1111138 | T OROPYON ,payable dés la notification de [ordre de service correspondant,
SOIEL...eeeereerrreesne e seenseesensenene s eene HANCS GFA

La présente garantie entrera en vigueur et prendra effet des virement des parts respectives de cette avance sur

les complesS B ..ccoovvviicere e fle titulaire] ouverts auprés de la banque

Eile restera en vigueur jusqu’au remboursement de I'avance conformément a la procédure fixée par le CCAP.
Toutefois, le montant de [a caution sera réduit proportionnellement au remboursement de I'avance au fur et a

mesure de son remboursement,

La loi et Ia juridiction applicables a la garantie sont celles de la République du Cameroun.

Signé et authentifié parla banque a..............ooevcnarnsnrecrcnnf@erie e e

[signature de la banque]
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ANNEXE N° § : MODELE DE FICHES DE PRESENTATION DU MATERIEL

NO

designation

quantité

Propriétaireflocation

Année

d'obtention

Justificatif

ANNEXEN°6 MODELE DE DECLARATION SUR L'HONNEUR DE ViSITE DU SITE
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Je soussigne M.

Représentant I'Entreprise

Reconnais avoir visité ce jour le du mois de de l'année

En compagnie de M.

Agissant en licu et place de |'utilisateur, le site du Projet de

Pour leque! mon entreprise veut soumissionner.

M'étant rendu sur les lieux, les observations suivantes ont &té relevées :

N R L R PR Y R L R RN )

Le soumissionnaire

{Nom, prénom, signature et cachet)

08

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

.....................................................................................................

|
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PIECE N°10 : CHARTE D'INTEGRITE
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INTITULE DE L'APPEL D'OFFRES :

CHARTE D'INTEGRITE

LE « SOUMISSIONNAIRE »
A
MONSIEUR LE « MAITRE D’'OUVRAGE »

1. Nous reconnaissons et aftestons que nous ne sommes pas, ef qu'aucun des membres de notre groupement et

de nos sous-traitants n'est, dans ['un des cas suivants ;

1.1)

12)

1.3)

1.4)

1.5)

1.6)

étre en état ou avoir fait l'objet d'une procédure de faillite, de liquidation, judiciaire, de cessation
d’activité ou étre dans toute situation analogue résultat d'une procédure de méme nature ;

avoir fait l'objet d’'une condamnation prononcée depuis moins de cing ans par un jugement ayant
force de chose jugée pour délit commis dans le cadre de la passation ou de I'exécution d'un marché
ou d'un accord-cadre ;

en matiére professionnelle, avoir commis au cours des cing derniéres années une faute grave a
l'occasion de la passation ou de I'exécution d'un marché ou d’un accord-cadre ;

n'avoir pas rempli nos obligations relatives au paiement des cotisations de sécurité sociale ou nos
obligations relatives au paiement des imp0ts selon les dispositions [égales ;

figurer sur les listes de sancfions financiéres adoptées par les Nations Unies ef tout autre Partenaire
Technique et Financier, dans le cadre de la passation ou de I'exécution d'un marché ou d'un accord-
cadre ;

s'8tre rendu coupable de fausses déclarations en fournissant les renseignements exigés dans le

cadre du processus de passation du Marché ou de I'accord-cadre.

2. Nous attestons que nous ne sommes pas, et qu'aucun des membres de notre groupement et de nos sous-

traitants n'est, dans 'une des situations de conflit d'intérét suivantes :

21)

actionnaire contrdlant le Maitre d'Ouvrage ou filiale contrélées par le Maitre d'Ouvrage, & moins que
le conflit en découlant ait été porté & la connaissance de I'Autorité chargé des marchés publics et

résolu sa satisfaction ;

2.2) avoir des relations d'affaires ou familiales avec un membre de services du Maitre d’Ouvrage impliqué

dans le processus de sélection ou le controle du marché en résultant, @ moins que le conflit en
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2.3)

24)

2 5)

découlant ait &t& porté a la connaissance de I'Autorité chargé des marchés publics et résolu & sa
satisfaction ;
contrdler ou étre conirdlé par un autre soumissionnaire, étre placé sous le coniréle de la méme
entreprise qu'un autre soumissionnaire, recevoir d'un autre soumissionnaire ou attribuer & un autre
soumissionnaire directement ou indirectement des subventions, avoir le méme représentant légal
qu'un autre soumissionnaire, entretenir directement ou indirectement des contacts avec un autre
soumissionnaire nous permettant d'avoir et de donner accés aux informations contenues dans nos
offres respectives, de les influencer, ou d'influencer les décisions du Maitre d'Ouvrage ;
&ire engage pour une mission de conseil qui, par sa nature, risque de s'avérer incompatible avec nos
missions pour le compte du Maitre d'Ouvrage ;
dans le cas d'une procédure ayant pour objet la passation d'un marché deprestationsou de
fournitures ou d'un accord-cadre
i) avoir préparé nous-mémes ou avoir été associés a un consultant qui a préparé des
spécifications, plan, calculs et autres documents utilisés dans le cadre du processus de mise
en concurrence considérée ;
iy éfre nous-mémes ou F'une des firmes auxquelles nous sommes affiliées, recrutés, ou devant
I'&tre, par le Maitre d'Ouvrage pour effectuer la supervision oll le contrble desprestationsdans

le cadre du Marché cu de 'accord-cadre.

J. Sinous sommes un établissement public ou une entreprise publique, nous attestons que nous jouissons d'une

personnalité juridique et dure avtonomie financiere ¢ que nous sommes gereés seton les regles de la

comptabilite Publiaue o drves r=speclyeman: mu 15 e somines pas sous la tutelle du Maitre d'Quvrage
ou du Mai. S - N T o carrnese e S gtorite chargée des Marchés
Pubiics

4. Nous nous engageons a communiquer sans délai au Maitre d'Ouvrage, qui en informera I'Autorité charge des

Marchés Publics, tout changement de situation au regard des points 1 & 3 qui précédent.

5. Dans le cadre de la passation et de 'exécution du Marché ou de 'accord-cadre :

5.1)

9.2)

Nous n'avons pas commis et nous ne commeitrons pas de manceuwvres déloyales (actions ou
omission) destinée a tromper délibérément autrui, a lui dissimuler intentionnellement des éléments, a
surprendre ou vicier son consentement ou a lui faire contourner des obligations légales ou
réglementaires etfou violer ses régles internes afin d'obtenir un bénéfice illégitime.

Nous n’avons pas commis et nous ne commettrons pas de manceuvres déloyales (actions ou
omission) contraires & nos obligations légales ou réglementaires etfou violer ses regles intemnes afin
d'obtenir un bénéfice illégitime.
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5.3) Nous n'avons pas promis, offert ou accordé et nous ne promettrons, offrirons ou accorderons pas
directement ou indirectement, & (ijtoute personne détenant un mandat légistatif, exécutif, administratif
ou judiciaire au sein de I'Etat, qu'elle ait &té nommée ou elue, & titre permanent ou non, qu'elle soit
rémunérée ou non et quel que soit son niveau hiérarchique, (i) toute autre personne qui exerce une
fonction publique, y compris pour un organisme public ou une entreprise publique, ou qui fournit un
service public, ou (iif) toute autre personne définie comme agent public dans I'Etat, un avantage indu
de toute nature, pour lui-méme ou pour une autre personne ou entité, afin qu'il accomplisse ou
s'abstienne d'accomplir un acte dans I'exercice de ses fonctions officielles.

5.4) Nous n'avons pas promis, offert ou accorde &t nous ne promettrons, offrirons ou accorderons pas
directement ou indirectement, & toute personne qui dirige une entité du secteur privé ou travaille pour
une telle entité, en quelque qualité que ce soit, un avantage indu de toute nature, pour elle-méme ou
pour une autre personne ou entité, afin qu'elle accomplisse ou s'abstienne d'accomplir un acte de
violation de ses obligations légales contractuelles ou professionnelles.

5.5) Nous n'avons pas promis, offert ou accordé et nous ne promettrons pas d'acte susceptible
d'influencer le processus de passation du Marché ou de Faccord-cadre au détriment du Maitre
d’'Ouvrage et notamment, aucune pratique anticoncurrentielle ayant pour objet ou pour effet
d'empécher, de restreindre ou de fausser le jeu de la concurrence, notamment en tendant & limiter
l'accés au Marché ou de libre exercice de la concurrence par d'autres entreprises.

6. Nous-mémes, les membres de notre groupement et nos sous-traitants autorisons, le Maitre d'ouvrage a
examiner les documents et pieces comptables relatifs & la passation et I'exécution du Marché ou de l'accord-
cadre et & les soumettre pour vérification aux auditeurs désignés par TARMP ou par tout autre corps de
contrdle de 'Etat

7 Faute pour nous, un des membres de notre groupement et de nos sous-iraitants, de nous conformer aux
régles régissant [a présente charte, nous reconnaissons que nOUs NOUs exposons aux sanctions prévues par

les lois et réglement en vigueur.
Signature :

Nom :

Diiment habilité & signer l'offre pour et au nom de :
En date du
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PIEGE N°11 : LA DECLARATION D’ENGAGEMENT AU RESPECT DES CLAUSES SOCIALES ET
ENVIRONNEMENTALES-
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INTITULE DE L’APPEL D’OFFRES :

'LE « SOUMISSIONNAIRE »
A MONSIEUR LE « Maitre d'Cuvrage »

MONSIEUR LE « Maitre d'Ouvrage»
Dans le cadre de la passation et de I'exécution du Marché :

1) Nous nous engageons & respecter et a faire respecter par les membres de notre groupement,
Pensemble de nos sous-traitants les normes environnementales et sociales reconnues par la
communauté internationale parmi lesquelles figurent les conventions fondamentales de
I'Organisation Internationale du Travail (OIT) et les conventions internationales pour la protection
de 'environnement en cohérence avec les lois et réglement applicables au Cameroun.

2) En ouire, nous nous engageons également & mettre en ceuvre les mesures d'atténuation des risques
environnementaux et sociaux, dans la notice d'impact environnemental et social fournie par le
Maitre d'Ouvrage.

3) Nous-mémes, les membres de notre groupement et nos sous-fraitants autorisons, le Maitre
d'ouvrage a examiner les documents et piéces comptables relafifs & la passation et exécution du

Marché et & les soumettre pour vérification aux auditeurs désignés par 'ARMP.

Signature :

Nom:

Diment habilité & signer I'offre pour et au nom de :
En date du
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PIECE N°12 : VISA DE MATURITE OU JUSTIFICATIFS DES ETUDES PREALABLES
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[A remplir systématiquement par fe Maitre d"Ouvrage ou le Maitre d'Ouvrage Délégué en fonction de la nafure des

prestations & réaliser et selon fes précisions des articles 54 & 57 du Code des Marchés Publics].

Note relative aux études préalables

Conformément au Code des Marchés Publics, le Maiire d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué, doit, avant

d'engager la procédure de passation des marchés ou de saisine de la Commission de Passation des Marchés

compétente, veiller & ce que les projets de Dossiers d'Appel d'Offres se fassent a partir d'études préalables.

Ces études doivent étre exigées lors de 'examen du Dossier d'Appel d'Offres (DAQ) par les Commissions des

Marchés.

Le Maitre d'Ouvrage ou le Maitre d'Ouvrage Délégué est tenu de remplir le questionnaire en annexet

accompagné des justificatifs desdites études.
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JUSTIFICATIF DES ETUDES PREALABLES

1. Ce projet a - t - il fait l'objet d'une étude préalable :

2. Sioul la joindre et indiquer :

2.1.
2.2,
2.3.
2.4.

Ladate ;
Le nom du Maitre d'CEuvre public ou privé ;
Les références du marché, si maitrise d'ceuvre privée ;

La description des études : TDR, Spécifications techniques.

3. Les quantités de détail estimatif sont-elles compatibles avec 'enveloppe financiére disponible?

Au cas oll les quantités ne sont pas compatibles avec le montant disponible, la Commission des Marchés devra

exiger l'actualisation de 'étude préalable avant le lancement de la consultation:

4. Le Maitre d'Ouvrage peut également fournir un calcul justificatif des quantités du DAO (pour des prestations

de moindre envergure notamment).

N.B: Le Président de la Commission des Marchés peut avant de se prononcer, solliciter I'avis d'un expert sur Ia
qualité des éfudes réalisées.
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PIECE N° 13 : LISTE DES ETABLISSEMENTS BANCAIRES ET ORGANISMES FINANCIERS HABILITES PAR
LE MINISTRE EN CHARGE DES FINANCES A EMETTRE DES CAUTIONS DANS LE CADRE DES MARCHES
PUBLICS
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|- BANQUES

1.

e T S LR T S N A

—
- D

12,

Afriland First Bank

Banque Atlantique 3
Banque Gabonaise pour le Financemenf International (BGFI BANK}
Banque international du Cameroun pour 'Epargne et le Crédit

CITI Bank

Commercial Bank of Cameroon

Ecobank

National Financial Credit Bank

Société Camerounaise de Banque au Cameroun

Société Générale de Banque au Cameroun

Standard Chartered Bank Cameroon

Union Bank of Cameroon

13. United Bank for Africa.

14. Banque Camerounaise des Petites et Moyennes Entreprises (BC-PME), B.P. 12962 Yaoundé ;

15. Bank Of Africa Cameroun (BOA Cameroun), B.P. 4593 Douala.

IlI- Compagnies d’assurances

16. Chanas assurances;

17. Activa Assurances

18.  Alflantique Assurances S .A., B.P. 2933 Douala ;

19.  Zénithe Insurance S.A. ;

20.  Pro-AssurS.A;

21.  Aréa Assurances S.A, B.P . 1531 Douala ;

22.  Bénéficial General Insurance S .A., B.P. 2328 Douala,
23.  CPAS.A, B.BP. 54Douala ;

24,  Nsia Assurances S.A., B.P. 2758 Douala ;

25. SAARS.A,B.P. 1011 Douala ;

26.  Saham Assurances S.A., B.P. 11315 Douala ;
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PIECE N°14 ; PROCEDURE DE SOUMISSION EN LIGNE
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON
Paix — Ea:y_gl_lm — Patrie Peace - Work - Fatherland
PRESIDENCE DE LA ENCY

REPUBLIQUE PRES?EEPNU%YLI%F THE

MINISTERE DES MARCHES
PUBLICS

MINISTRY OF PUBLIC
CONTRACTS

LA PROCEDURE DE SOUMISSION EN LIGNE

Pour soumissionner en ligne, le prestataire doit suivre les qualre étapes ci-aprés :

’

Etape 1 : Enregistrement de I'Entreprise dans la plateforme COLEPS

- Se connecter 2 COLEPS & partir de I'adresse hitps://www.marchespublics.cm ou
hitps:fhwww.publicsconiratcs.cm ;

- Allerdans l'onglet « Enregistrement des soumissionnaires » et renseigner minutieusement le formulaire de
demande ;
- Imprimer le formulaire de demande renseigne et génére par le systéme ;
- Faire signer le formulaire de demande par le Chef de Structure ety apposer le cachetde
lentreprise ;

- Déposerle formulaire ddment renseigné et formalisé au MINMAP accompagné des pieces suivantes :
i} Photocopie d'une Attestation de Non Failiite {datant de moins de 3 mois}) ;
ii) Photocopie du Registre de Commerce ;
iii) Photocopie de la Domiciliation Bancaire ;
iv) Photocopie de 'Attestation de Conformité Fiscale {datant de moins de 3 mois). Etape 2:

Acquisition du Certificat Electronique

- Retfirer le formulaire de Demande de Certificat disponible au MINMAP ou le télécharger
sur le site de 'ANTIC a I'adresse htip:/www.camaovea.cm dans la rubrique « Demande

de Certificats (Ertreprise) » |

- Remplir le formulaire et le déposer au MINMAP accompagné des piéces suivantes :

i) Regu de paiement des frais d’acquisition de Certificat Electronique d'un montant de 50.000 FCFA
a verser dans le compte de FANTIC auprés de SCB Cameroun sous le numéro 10002 00031
12493593150 94;

ii) Une Photocopie de la CNI du demandeur du certificat.

- S'enrdler auprés de l'opérateur MINMAP et récupérer le récépissé de demande de Cerificat ;

- Se connecter a I'adresse hitp://www.camgovca.cm/frioperations-certicats.himl et télécharger dans un
support amovible {vierge) le Cerlificat Electronique & partir des informations (Numéro de référence et
Code d'autorisation) contenues dans le récepisse
+

(Bien conserver le mot de passe pour les connexions 48 COLEPS).
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Etape 3 : Enregistrement du Certficat Flectronique dans COLEPS -5

- Se connecter 3 COLEPS & partir de [ Al
htins:iwww.publicsconiratcs.cm ;

- Aler dens Tonglet «

1.

puis la rubrique

Assistance technique

Pour obtenir une assistance technique, en cas de survenance d'un probleme lié & 'utilisation de la plateforme bien
vouloir appeler aux numéros (+237) 222238 155 / 222237 084/677 006 110 ou écrire 4 |'adresse email

dsi@minmap.cm.

o
£5
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